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Resumen
Esta investigación tiene lugar en el Colegio El Carmen Teresiano de Bogotá, fundado hace 51
años y dirigido por las Hermanas Carmelitas Teresas de San José; surge de la necesidad de
profundizar la evaluación que se realiza al proceso Evangelizador que se desarrolla en la
Institución, enfocándola desde la metodología cualitativa para lograr escuchar las experiencias
que los miembros de la Comunidad Educativa, específicamente los Docentes, tienen con relación
a la Evangelización. Hay que señalar que al hablar de Evangelización se hace referencia a los
procesos de Pastoral Educativa que se realizan en una Institución tendientes a la consolidación de
la dimensión espiritual y religiosa tanto de estudiantes como de la Comunidad Educativa en
general. En este caso, estos procesos hacen parte también de los énfasis de la Educación
Religiosa Escolar en los aspectos de gestión curricular de la enseñanza religiosa y del rol del
licenciado en ERE en la institución educativa.
Primero se describe el proceso pastoral y los Indicadores de Evangelización desde sus bases
teológica, eclesiológica, pedagógica y pastoral. Segundo, se diseña un modelo de evaluación
cualitativa de dichos Indicadores, triangulando la información obtenida con los resultados de la
encuesta de tipo cuantitativo. Tercero y último, después de haber sistematizado e interpretado los
resultados de aplicación del modelo de evaluación, se ofrecen algunas líneas de acción para
fortalecer el Proyecto Evangelizador, como eje transversal de la labor educativa.
Palabras clave: Pastoral Educativa, Evangelización, Evaluación.
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Abstract
This research takes place in the Carmen Teresiano School, in Bogotá City, founded 51 years
ago and directed by the Carmelitas Teresas of San José sisters. It arises from the need to deepen
the evaluation that is carried out to the Evangelizer process that is developed in the Institution,
focusing it in a more qualitative way to be able to listen to the experiences that the members of
the Educational Community, specifically the Teachers, have in relation to Evangelization . It
should be noted that in speaking of Evangelization is understood as the processes of Educational
Pastoral that are carried out in an Institution tending to consolidate the spiritual and religious
dimension of both students and the Educational Community in general. In this case, these
processes are also part of the emphasis of School Religious Education.
First, the pastoral process and the Indicators of Evangelization are described from their
theological, ecclesiological, pedagogical and pastoral bases. Second, a qualitative evaluation
model of these Indicators is designed, triangulating the information obtained with the results of
the quantitative type survey. Third and final, after having systematized and interpreted the results
of applying the evaluation model, some lines of action are offered to strengthen the Evangelizer
Project, as a transversal axis of the educational work.
Key words: Pastoral Education, Evangelization, Evaluation.
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Introducción
El Colegio El Carmen Teresiano de Bogotá, dirigido por las Hermanas Carmelitas Teresas de
San José y fundado hace 51 años, se distingue por el proceso de Evangelización que se desarrolla
desde las distintas áreas del conocimiento y las diversas actividades que se realizan buscando
enriquecer a la Comunidad Carmelo Teresiana desde la vivencia de valores cristianos que
formen “Hombres y Mujeres nuevos, para una Sociedad nueva”.
Dicho proceso Evangelizador, que sigue las orientaciones del Proyecto Pastoral de la
Congregación de Hermanas Carmelitas Teresas de San José, es planeado y evaluado
periódicamente, buscando atender las inquietudes y necesidades que a nivel de formación
humano-cristiana se van evidenciando. Uno de los instrumentos de evaluación pastoral se apoya
en 18 indicadores que dan cuenta cuantitativamente de la percepción que los miembros de la
Comunidad Educativa tienen en relación con el proceso de Evangelización que se desarrolla en
el Colegio. Esta evaluación que se aplica cada dos años ha venido arrojando datos poco claros
frente al sentir de los miembros de la Institución, específicamente los docentes, ya que se ha
tornado repetitiva y no permite obtener por parte de los evaluados un diagnóstico real de la
experiencia espiritual que están viviendo. Es por esto que se propone una evaluación cualitativa
de los Indicadores de Evangelización, que permita un mejor acercamiento a la percepción de las
experiencias que se están gestando a nivel pastoral a partir de las actividades propuestas en el
Colegio.
En este proyecto se utilizó la metodología de Investigación Acción Participativa, contando
con la participación de los Docentes de la Institución, quienes reflexionaron, expresaron sus
apreciaciones, experiencias, dudas, inconformidades y sugerencias para seguir trabajando en la
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tarea de hacer de la Evangelización el eje transversal de la labor educativa. Se realizaron dos
tipos de evaluación: una de corte cuantitativo, que ya estaba establecida en la Institución
Educativa, y, otra de tipo cualitativa, que es la que se propone en este trabajo investigativo, con
lo que se busca, al triangular la información obtenida en ambas encuestas, conocer de una
manera más profunda las experiencias, inquietudes, inconformidades, sugerencias y deseos que
la Comunidad Educativa tiene con respecto al trabajo Evangelizador que se adelanta en el
Colegio El Carmen Teresiano y, de esta manera, hacer un proceso pastoral más encarnado en la
realidad y en las necesidades del contexto escolar. Desde la perspectiva de la Educación
Religiosa Escolar, los procesos de pastoral educativa se articulan con los espacios académicos de
ERE, el modelo curricular de la Institución, los modelos por competencias o procesos, las
prácticas educativas y las actividades dinamizadoras en el ámbito escolar.
La investigación se desarrolla en tres momentos, a manera de capítulos, precedidos por la
justificación y los objetivos del proyecto.
En el primer capítulo se despliega la fundamentación epistemológica estructurada a partir de
los aportes eclesiológicos y pastorales del Magisterio de la Iglesia, sobre todo el Concilio
Vaticano II y el documento de Aparecida, en el caso latinoamericano; los trabajos de varios
autores tanto teólogos dogmáticos como pastoralistas, que conceden un puesto central a la
evangelización en el acto educativo y que han proporcionado sólidos aportes para crear
conciencia de que el acto educativo es un lugar teológico y desde ahí desarrollar un proceso de
pastoral educativa que permita “evangelizar educando y educar evangelizando”. Para finalizar el
capítulo, se presenta el Plan Pastoral de la Institución Educativa, fundamentado a partir de los
documentos propios de la Congregación de Hermanas Carmelitas Teresas de San José enfocados
en la Misión y la Evangelización en sus Centros Educativos.
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En el segundo capítulo se presenta la evaluación pastoral del Colegio El Carmen Teresiano
basada en la encuesta llamada “Indicadores de nuestra acción Evangelizadora”, y a partir de sus
resultados, se diseña una encuesta de corte cualitativo con la que se pretende profundizar la
evaluación del proceso pastoral de la Institución. Con la primera evaluación de corte
cuantitativo, se busca verificar el conocimiento teórico del proyecto y con la segunda, de corte
cualitativo, se busca conocer o ver reflejados los niveles de apropiación del mismo. También se
expone la sistematización y análisis de los resultados obtenidos y graficados.
Finalmente, en el tercer capítulo se presenta la triangulación e interpretación de los datos
logrados a partir de las encuestas para pasar a proponer algunos elementos a través de las líneas
de acción o acciones de mejora en el proceso Evangelizador del Colegio, acordes a las
necesidades y exigencias que plantea la Educación hoy de manera integral.
Este trabajo se organiza metodológicamente partiendo de algunos fundamentos teóricos
sobre la pastoral educativa y su incidencia en un proyecto de pastoral educativa como lo es el del
Colegio El Carmen Teresiano de Bogotá. Luego se procede a elaborar un modelo de evaluación
de los indicadores de pastoral educativa que se desarrollan en la Institución. En tercer lugar, se
confrontan los resultados del análisis de los indicadores con una encuesta aplicada a una muestra
de docentes. Esto trae como resultado unas conclusiones formuladas a modo de líneas de acción
para optimizar dicha pastoral educativa.
Justificación
El enfoque formativo Lasallista (EFL) tiende a la formación integral de los futuros
profesionales; es así como se hace pertinente integrar la dimensión espiritual y religiosa con las
propuestas de las pedagogías contemporáneas, nuevas didácticas de apropiación de
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conocimientos y la perspectiva del desarrollo humano. El programa de Licenciatura en
Educación Religiosa asume esta propuesta mediante la indagación sobre la Teología Práctica y la
Teología Bautismal que responden a los desafíos de la Evangelización en los contextos humanos
y sociales que se viven en nuestro país.
La presente investigación responde a las necesidades del Colegio El Carmen Teresiano, de
evaluar sus procesos internos de evangelización, por lo tanto propone un modelo metodológico
de evaluación de sus indicadores articulándolos con un marco teórico referente a la pastoral
educativa y proponiendo unas líneas de acción que cualifiquen dichos indicadores.
El Colegio El Carmen Teresiano está dirigido por las Hermanas Carmelitas Teresas de San
José, cuya misión se expresa como el “extender y consolidar el Reino de Dios, mediante la
Evangelización y la práctica de diversas obras de misericordia, preferentemente con la niñez y la
juventud” (Constituciones 1). El cumplimiento de esta misión requiere que, desde su quehacer
pedagógico, los centros educativos que acompañan sean lugares de evangelización, insertos en la
realidad de sus entornos sociales y culturales, promoviendo la plena integración de todo el
personal en la común acción educativa, de manera que todos (docentes, estudiantes, familias y
personal no docente) conformen una auténtica comunidad educativa animada de un fuerte
espíritu de equipo de corresponsabilidad en el proceso Evangelizador.
Esta educación evangelizadora, además de promover el desarrollo de la persona en todas sus
dimensiones, incluye una referencia explícita a los valores que son eje y guía de ese desarrollo,
presentando el Evangelio como fuente de sentido, motivando a los estudiantes en la adquisición
y maduración de criterios que orienten su proyecto de vida y ayudando a los educadores a
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aceptar y vivir los valores institucionales y los del Evangelio de forma auténtica, proyectándolos
en la práctica docente.
El Proyecto Educativo (y dentro de él, el proyecto evangelizador) expresa que la educación
integral se puede llevar a cabo de forma gradual y progresiva, animando el crecimiento y la
vitalidad de la Institución a través de acciones concretas, tanto en el ámbito académico como en
el evangelizador. Estas acciones evangelizadoras son evaluadas cada dos años a través de unos
Indicadores que han venido dando cuenta del sentir y de la experiencia que en materia pastoral
han vivido los miembros de la comunidad educativa, pero esta evaluación se ha venido
convirtiendo en un requisito establecido por la Encuesta Institucional, que ha perdido su sentido
inicial de escuchar las vivencias de la Comunidad Educativa. Además, los resultados obtenidos
en dicha encuesta no están reflejando lo que a través de la observación se puede percibir en
relación a la identidad y la corresponsabilidad en el proceso evangelizador como eje transversal
del Proyecto Educativo Institucional.
A partir de esta problemática, surge la necesidad de profundizar la evaluación que se realiza
al proyecto evangelizador, para poder ahondar en las inquietudes, inconformidades, propuestas y
deseos que se generan al interior de la Comunidad Educativa y que no se tiene la posibilidad de
escuchar, dado que la evaluación establecida a partir de los indicadores es más de corte
cuantitativo y la propuesta es realizar una evaluación cualitativa del proceso evangelizador que
permita una mayor aproximación a la realidad que en este sentido se vive en la Institución y, al
triangular la información obtenida en ambas encuestas, lograr conseguir una evaluación pastoral
más completa que permita realizar valiosos aportes para fortalecer el proceso evangelizador del
colegio.
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Descripción del problema.
A continuación se presenta una breve descripción de la Institución Educativa en la cual se
ha desarrollado el presente trabajo, se plantea el problema de investigación, se da a conocer la
pregunta que surge y los objetivos que se pretenden desarrollar en este proyecto.
Contexto Institucional.
El desarrollo de la investigación se logró a través de la labor docente realizada en el colegio
El Carmen Teresiano, ubicado en la Carrera 11A. N° 32 - 49 del Barrio Country Sur. La
Institución está clasificada por el Instituto Colombiano para el Fomento de Educación Superior
“ICFES” en A+ (Muy Superior). Es un colegio confesional, privado en la modalidad de
Bachillerato Académico y de carácter mixto desde el año 2010. Su actividad educativa se rige
por el calendario “A” en jornada Única con un horario de 6:40 a.m. a 2:40 p.m. El colegio El
Carmen Teresiano, pertenece a la Congregación de Hermanas Carmelitas Teresas De San José, y
está dirigido por las mismas Hermanas.
La Congregación de Hermanas Carmelitas Teresas De San José, en adelante H.H. CTSJ, fue
fundada en Barcelona (España) el 22 de Febrero de 1.878 por las Venerables Madres Teresa
Toda Y Juncosa y su hija Teresa Guasch Y Toda. El fin de la misma es “extender y consolidar el
Reino de Dios mediante la Evangelización y la práctica de diversas obras de misericordia”
(Constituciones 1) Su presencia en Colombia es desde el año 1960 en Norte de Santander y en
Bogotá desde el año 1965.
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Delimitación del Problema.
En el año 2009, a partir de la celebración del XXV Capítulo General de la Congregación de
H.H. CTSJ, surge como una de las disposiciones capitulares, darle mayor fuerza y dinamismo a
los centros educativos y de formación de la Congregación como lugares evangelizadores.
Para ello, la Hermana María Lourdes Marco Playá (C.T.S.J.), se encargó de elaborar una
propuesta de valoración para ser aplicada en los lugares donde las H.H. CTSJ hacen presencia y
labor apostólica y, de esta manera revisar las fortalezas y debilidades que se presentan en el
proceso pastoral. Es así como surgen 18 indicadores de evangelización, como parámetros para
evaluar de qué manera se está haciendo vida el proyecto evangelizador en cada una de las
comunidades.
De acuerdo a los resultados que se han obtenido a partir de la encuesta denominada
“Indicadores de nuestra acción Evangelizadora”, se puede evidenciar la necesidad de diseñar una
evaluación cualitativa que permita profundizar y reflexionar en la vivencia del proyecto pastoral
de la Institución para poder definir propuestas operativas que favorezcan un mayor despliegue
evangelizador.
Pregunta de investigación
¿Qué líneas de acción surgen de la aplicación de un modelo de evaluación cualitativa de los
Indicadores del Proyecto Pastoral del Colegio El Carmen Teresiano de Bogotá aplicados a
docentes de la institución?
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Objetivos
Objetivo general.
Elaborar líneas de acción a partir de la aplicación de un modelo de evaluación cualitativa de
los Indicadores del Proyecto Pastoral del Colegio El Carmen Teresiano de Bogotá aplicados a
docentes de la institución.
Objetivos específicos
 Describir el proceso pastoral del colegio El Carmen Teresiano y sus Indicadores.
 Fundamentar teóricamente la Pastoral educativa desde las bases teológica, eclesiológica,
pedagógica y pastoral.
 Diseñar un modelo de evaluación cualitativa para medir el impacto que la acción pastoral
tiene en la Comunidad Educativa del Colegio El Carmen Teresiano de Bogotá,
específicamente un grupo aleatorio de docentes.
 Sistematizar e interpretar los resultados de la aplicación del modelo de evaluación, que den
como resultado algunas líneas de acción que fortalezcan el Proyecto Evangelizador en
clave de transversalidad.
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Capítulo 1
Fundamentación de la Pastoral Educativa
¿Qué se entiende por Pastoral Educativa?
Partiendo del significado etimológico de las dos palabras que conforman este término, se
encuentra que pastoral procede del latín pascere (apacentar, hacer pastar) y el sufijo –tor que
indica a quien causa la acción; entendiendo así por pastoral, la tarea ejercida (por un pastor), de
orientar y cuidar de su rebaño. Éste término se ha relacionado siempre con el contexto eclesial o
religioso, refiriéndose a quienes guían a una comunidad de creyentes, a partir de las palabras de
Jesús en el Evangelio según San Juan “Yo soy el buen Pastor” (10, 11-16). Actualmente, este
calificativo no sólo remite a un Jerarca eclesial, sino a todo aquél, que independientemente de su
opción de vida, (laical o religiosa) lidera, orienta y conduce hacia la búsqueda del sentido y
proyección de la propia vida de acuerdo al mensaje del Evangelio.
En cuanto a educar, implica sacar a relucir (en latín, educere) lo mejor de las capacidades de
la persona, satisfactorias no sólo para sí misma, sino también para los de su entorno, en lo cual el
principal agente es el sujeto que usa o deja libremente de usar dichas capacidades (García
Ahumada, 2003, p. 23). A lo que A. Galino (1975), añade acerca de lo que significa educar:
Es humanizar, es promover la capacidad humana, enseñarle a utilizar su propia responsabilidad,
ensancharle su ámbito de moralidad, y quien dice moralidad, dice libertad. Educar es enseñarle a
respetarse a sí mismo y a los demás en sus opciones y a saberse responsable del uso de su propia
libertad. (p. 4)
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En este orden de ideas, la pastoral educativa, hace referencia a las acciones que se
emprenden en el ambiente de la educación, para ofrecer una comprensión de la persona, de la
sociedad y del mundo en consonancia con el Evangelio (Rodríguez Mancini, 2005).
Para Pérez Sayago (2015), el término Pastoral Educativa hace referencia a:
Una acción planificada que partiendo de un discernimiento participativo sobre la situación presente,
en tensión con los desafíos del Reino de Dios, busca racionalmente responder mediante diversas
acciones, a la promoción de la humanización y dignificación de todas las personas que integran la
Institución. (p. 4)

Haciendo nuevamente alusión a Rodríguez Mancini (2005), vemos que enfatiza en tres
aspectos de la pastoral educativa: en primer lugar, hace alusión a que es una acción muy
compleja aunque profundamente unitaria y lo que precisamente le da unidad, es la tarea a la que
todos los actores son convocados: la síntesis fe-vida-cultura. En segundo lugar, menciona la
búsqueda que desde la pastoral educativa se hace de una sociedad alternativa, puesto que en una
escuela con proyecto de inspiración cristiana se aprende para transformarse y para transformar la
sociedad. Finalmente, en tercer lugar, afirma que la pastoral educativa invita a pensar en clave
misionera, desde el diálogo y la vivencia de los valores evangélicos.
Ahora bien, frente a lo que se propone como Pastoral Educativa, Silva & Peña (2014)
advierten que: “Con inusitada frecuencia aquello que se designa como pastoral educativa tiene
que ver con ciertas acciones que pertenecen a la pastoral, pero que no son pastoral educativa” (p.
41).
De acuerdo a algunas encuestas realizadas por CONACED, se constata que en los colegios
donde se desarrolla un proceso pastoral, éste se queda muchas veces reducido a las actividades
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de corte sacramental, que vienen a repetir o sustituir acciones que se deberían desarrollar en otros
espacios como lo son, por ejemplo, las parroquias. Según este planteamiento, Silva & Peña
(2014) refieren que:
El hacer Pastoral Educativa Académica tiene que definirse desde lo que es propio de la Institución
Educativa, no desde otras instancias pastorales. Puede suceder que en la Institución Educativa haya
Primeras Comuniones y grupos apostólicos, sin que por eso se esté generando una pastoral educativa
como tiene que ser propia de la Institución Educativa Cristiana. (p. 42)

Así mismo, hacen notar que lo que es propio de la Institución Educativa son los currículos
académicos, las asignaturas, la formación académica y que es elemental que la pastoral educativa
se planee para que ocurra precisamente ahí, en los Currículos y en las asignaturas. Es por esto
que presentan como propuesta abordar la pastoral educativa desde las Ciencias Naturales, las
Ciencias Humanas y Ciencias Sociales, de manera que se genere en los estudiantes una
conciencia de justicia, de generación de bienestar para todos, desde la vivencia de la solidaridad,
pensando siempre como comunidad, en sentido de Iglesia, generando procesos de evangelización
y formación humano-cristiana. La pastoral educativa académica tiene que responder y
corresponder a una educación crítica, centrada en la realidad social, económica y política, de
manera que el estudiante pueda tomar posición, desde su condición de hijo de Dios, frente a los
modelos de desarrollo y de sociedad; porque “De nada sirve que los estudiantes oigan charlas
piadosas o se confirmen, si la educación no genera desde los Currículos unas generaciones diferentes para
una Nación diferente” (Silva & Peña, 2014, p. 44).

Se ve de alguna manera reflejado lo que ya la Sagrada Congregación para la Educación
Católica exponía en “La Escuela Católica” (1977), al hablar del Proyecto Educativo de la
Escuela Católica específicamente al hacer alusión a la síntesis entre fe y cultura, expresando que:
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En la medida en que las diversas materias se cultivan y se presentan como expresión del espíritu
humano que, con plena libertad y responsabilidad busca el bien, ellas son ya en cierta manera
cristianas, porque el descubrimiento y el reconocimiento de la verdad orientan al hombre a la
búsqueda de la verdad total. (No. 41)

Unos numerales antes, pone de manifiesto que:
Al proponerse promover entre los alumnos la síntesis entre fe y cultura a través de la enseñanza, la
Escuela Católica parte de una concepción profunda del saber humano en cuanto tal y no pretende en
modo alguno desviar la enseñanza del objetivo que le corresponde en la educación escolar. (No. 38)

Y también llama la atención al hacer explícito que:
Sería erróneo considerar las otras disciplinas como simples auxiliares de la fe o como medios
utilizables para fines apologéticos. Ellas permiten aprender técnicas, conocimientos, métodos
intelectuales, actitudes morales y sociales que capaciten al alumno a desarrollar su propia
personalidad e integrarse como miembro activo en la comunidad humana. Presentan, pues, no sólo
un saber que adquirir, sino también valores que asimilar y en particular verdades que descubrir. (No.
39)

Otra forma de contribuir a una mayor comprensión de la pastoral educativa es mirar no sólo
hacia dónde se orienta, sino desde dónde parte, es decir, cómo se configura o cuáles son sus
bases.
¿Cómo se configura la Pastoral Educativa Católica?
La pastoral educativa se cimienta en la teología de la educación, cuya función propia es
fundamentar, motivar y orientar cristianamente la acción educativa. Hace teología de la
educación todo aquel creyente que se cuestiona acerca de cómo cumplir cristianamente la
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función de encargado de la formación humana en una comunidad familiar o local (García
Ahumada, 2003).
Según García Ahumada (2003) la teología de la educación consta de un carácter teóricopráctico. El primero le da una categoría científica y por lo tanto discutible, teniendo en cuenta
que las afirmaciones de los teólogos de la educación no pretenden ser dogmas, sino reflexiones
que valen por la calidad de sus fundamentos en la fe o en la razón. El segundo, busca orientar la
acción educativa con principios evangélicos, ubica la teología en su quehacer educativo
relacionándola con las otras ciencias de la cultura y la comunicación, respondiendo al qué hacer
y por qué hacer en la educación.
Así mismo, hace notar que:
La teología de la educación, que se explicita en la pastoral educativa, progresa no sólo con el mejor
conocimiento e interpretación de la Biblia o con los pronunciamientos doctrinales del magisterio
eclesiástico, sino también con el servicio pensante y crítico de los teólogos, considerando tales tanto
a los creyentes reflexivos de base, como a los profesionales del pensar cristiano. (p. 28)

Se corrobora así que la tarea de la pastoral educativa, no es una responsabilidad sólo del
Capellán o de los profesores de Educación Religiosa, sino de toda la Comunidad Educativa, tal y
como lo señala el Documento de Aparecida (2007), al proponer que:
La educación en la fe en las instituciones católicas sea integral y transversal en todo el currículum,
teniendo en cuenta el proceso de formación para encontrar a Cristo y para vivir como discípulos y
misioneros suyos, e insertando en ella verdaderos procesos de iniciación cristiana. Asimismo, se
recomienda que la comunidad educativa (directivos, maestros, personal administrativo, estudiantes,
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padres de familia, etc.) en cuanto auténtica comunidad eclesial y centro de evangelización, asuma su
rol de formadora de discípulos y misioneros en todos sus estamentos. (No. 338)

También menciona la importancia de:
Promover la formación integral de la persona teniendo su fundamento en Cristo, con identidad
eclesial y cultural, y con excelencia académica”, puesto que, “el acompañamiento de los procesos
educativos, la participación en ellos de los padres de familia, y la formación de docentes, son tareas
prioritarias de la pastoral educativa. (No. 337)

Ya en el Concilio Vaticano II, en la Declaración Gravissimum Educationis, se leía que :
Entre todos los medios de educación, el de mayor importancia es la escuela, que, en virtud de su
misión, a la vez que cultiva con asiduo cuidado las facultades intelectuales, desarrolla la capacidad
del recto juicio (…) promueve el sentido de los valores, prepara a la vida profesional, fomenta el
trato amistoso entre los alumnos de diversa índole y condición, contribuyendo a la mutua
comprensión (…) Hermosa es, por tanto, y de suma importancia la vocación de todos los que,
ayudando a los padres en el cumplimiento de su deber y en nombre de la comunidad humana,
desempeñan la función de educar en las escuelas. Esta vocación requiere dotes especiales de alma y
de corazón, una preparación diligentísima y una facilidad constante para renovarse y adaptarse. (No.
5)

Junto a estos fundamentos teológicos es importante resaltar los antropológicos,
reflexionando el modelo de persona que desde la formación escolar se quiere generar, es decir,
analizar si el modelo antropológico que está a la base de la filosofía y teología de la educación
corresponde a una generación de hombres y mujeres con rasgos de Evangelio, que pertenezcan al
Plan Antropológico de Dios (Silva & Peña, 2014).
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Se parte de la idea de que la persona, como lo menciona Téllez Sánchez (1994): “Es una
realidad dinámica que se va haciendo progresivamente y se define por los valores que estima,
ellos orientan su vida y marcan su personalidad” (p. 15). Es un ser libre, entendiendo la libertad
como “La capacidad de autorrealización mediante la cual la persona decide sobre su ser para
lograrse o frustrarse (…) el ser humano tiende a disponer de sí mismo desde su más íntimo
centro y sobre su totalidad” (Ruíz de la Peña, 1976, p.190).
Como Comunidad Educativa, es necesario crecer en la conciencia de que este aspecto del
modelo de hombre y de mujer que la educación genere es capital, ya que son precisamente estos
hombres y estas mujeres quienes van a gestar la nueva sociedad. Y en este punto es vital ratificar
que lo que realmente especifica la Institución Educativa como confesional es si en ella está
presente el modelo de persona por el cual responde el Evangelio. El modelo de persona tomada a
“imagen y semejanza de Dios”. El modelo de persona a partir de la práctica de Jesús, de su
compromiso con el Reino (Silva & Peña, 2014).
En este sentido, el Documento de Puebla (1979) refiere que: “El misterio del hombre sólo se
ilumina perfectamente por la fe en Jesucristo, que ha sido para América Latina fuente histórica
del anhelo de dignidad, hoy clamoroso en nuestros pueblos creyentes y sufridos” (No. 319).
García Ahumada (2003), al presentar las dimensiones antropológicas reveladas, es decir, los
aspectos básicos de la persona entendida según la fe cristiana, hace un cuestionamiento sobre
¿qué aspectos básicos del ser humano contenidos en la revelación divina corresponde atender en
una educación integral? Al dar respuesta a su interrogante, argumenta que ese ser humano que se
educa es: criatura, templo de Dios, imagen de Dios-comunión, imagen de Dios inteligente,
imagen de Dios creador, imagen de Dios en su libertad, criatura limitada pero abierta al infinito,
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un ser herido por el pecado pero es alguien salvado por Jesucristo, llamado a ser hijo de Dios,
mortal llamado al reino de Dios eterno, llamado y enviado por Dios al mundo, transformador del
mundo y constructor de historia y finalmente está convocado a ser eucarístico.
Ahora bien, es a partir del modelo de persona que se vislumbra el modelo de sociedad que
se va implantando, de acuerdo a la criticidad en la que se va formando a los estudiantes frente a
los distintos modelos sociales que están a la orden del día, preferiblemente con una conciencia
alternativa frente al poder económico, buscando que partan de la igualdad de derechos, la
dignidad, el valor y el respeto.
Como complemento, se lee en la Declaración Gravissimum Educationis que “La verdadera
educación se propone la formación de la persona humana en orden a su fin último y al bien de las
sociedades de las que el hombre es miembro y en cuyas responsabilidades participará cuando
llegue a ser adulto” (No. 1).
Con esto, formar humana y cristianamente desde los Currículos académicos, desde un
Modelo Antropológico y desde un Modelo Comunitario y Social, es propiamente lo que tiene
que ser definido y ejecutado como pastoral educativa académica. Desde la pastoral educativa
académica se configura la identidad cristiana de la escuela católica como una pastoral del
conocimiento de las ciencias, al servicio del Reinado de Dios en el seguimiento de la persona de
Jesús (Silva &Peña, 2014).
Naturalmente, para llevar estos objetivos a la práctica, es necesario no sólo contar con las
actividades que se animan y proponen desde las distintas áreas del conocimiento, sino también y
sobre todo, contar con el testimonio de vida de las personas que desde su labor formadora se
convierten en agentes animadores de la pastoral educativa, llamados, como lo expresa Peresson
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(2012) a: “Evangelizar educando (…) ya que la educación es, el lugar y la mediación por
excelencia para realizar la misión evangelizadora”(p. 31).
La pastoral educativa académica se concibe como un construcción colectiva, que se
fortalece desde el ser y el quehacer de cada educador comprometido con la formación de sus
estudiantes. El acto educativo, la labor cotidiana de la educación, se debe comprender como un
hecho salvífico a través del cual se está realizando el proyecto liberador de Jesús y se está
haciendo presente su Reino (Peresson, 2012). Vale la pena pensar cada acto educativo como una
oportunidad para descubrir la acción de Dios en la propia vida y la misión a la que invita, en
otras palabras, plantear el proyecto personal de vida, ya que la educación es un proceso de
formación en y para la vida, que ayuda a crecer desde dentro, a desarrollar las riquezas y
potencialidades que tiene una persona o una comunidad.
En sí, el proceso educativo enlaza una antropología o comprensión de la persona humana en
su condición real, social, cultural y utópica; una comprensión y visión de la sociedad en su
realidad actual, teniendo en cuenta el ideal que se quiere y se propone construir; y la
comprensión de un modelo de Iglesia hacia la cual se orienta la acción pastoral. De la misma
manera en la que el amor apasionado por la vida se convirtió en el motor de impulso en la misión
evangelizadora de Jesús, igualmente debe estar en el centro de todo proyecto educativo que se
inspira en el “Evangelio de la vida”. Este principio fundamental de la pedagogía de Jesús
compromete a todo Educador-Evangelizador en su tarea de formar a la niñez y la juventud a
partir de un conjunto de actitudes que hacen posible la vida plena no sólo para todo ser humano,
sino también para la creación entera (Peresson, 2012). A este respecto, Aparecida (2007) hace
notar que:
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La meta que la escuela católica se propone, respecto de los niños y jóvenes, es la de conducir al
encuentro con Jesucristo vivo, Hijo del Padre, hermano y amigo, Maestro y Pastor misericordioso,
esperanza, camino, verdad y vida, y, así, a la vivencia de la alianza con Dios y con los hombres. Lo
hace, colaborando en la construcción de la personalidad de los alumnos, teniendo a Cristo como
referencia en el plano de la mentalidad y de la vida. Tal referencia, al hacerse progresivamente
explícita e interiorizada, le ayudará a ver la historia como Cristo la ve, a juzgar la vida como Él lo
hace, a elegir y amar como Él, a cultivar la esperanza como Él nos enseña, y a vivir en Él la
comunión con el Padre y el Espíritu Santo. Por la fecundidad misteriosa de esta referencia, la
persona se construye en unidad existencial, o sea, asume sus responsabilidades y busca el significado
último de su vida. Situada en la Iglesia, comunidad de creyentes, logra con libertad vivir
intensamente la fe, anunciarla y celebrarla con alegría en la realidad de cada día. Como
consecuencia, maduran y resultan connaturales las actitudes humanas que llevan a abrirse
sinceramente a la verdad, a respetar y amar a las personas, a expresar su propia libertad en la
donación de sí y en el servicio a los demás para la transformación de la sociedad. (No. 336).

Berzosa (2006), propone algunas claves y convicciones para iluminar el camino de los
educadores como evangelizadores, mistagogos y agentes de pastoral, de manera que al vivir en
plenitud, autenticidad y esperanza el día a día, cada educador pueda ser testimonio que esté
convencido para que pueda convencer con su ejemplo de vida, que el Reino de Dios es una
realidad posible y que se puede comenzar a vivir desde la experiencia escolar.
Estas claves están dadas pensando primero en el enriquecimiento interior del educador, para
que pueda acompañar exteriormente a los estudiantes, hombres y mujeres nuevos, en búsqueda
de la construcción de una sociedad nueva, de manera que se pueda integrar a la Comunidad
Educativa en la comprensión, asimilación y participación de los procesos de pastoral educativa,
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ofreciendo una formación evangelizadora que oriente al educador hacia un proyecto de ser
humano basado en los valores del Reino.
Resumiendo lo hasta aquí expresado, la pastoral educativa es la acción sistémica, orgánica y
proyectiva mediante la cual una comunidad educativa busca realizar, a través de su proyecto
pedagógico, la misión evangelizadora de Jesús: la venida del Reino de Dios, prestando especial
atención al modelo de persona que se está formando y capacitando para ser constructor de una
nueva propuesta de sociedad.
Entonces, ¿Cómo saber si se está haciendo explícita la misión evangelizadora de Jesús a
través de la educación que se está impartiendo y la formación humano-cristiana dinamizada
desde la pastoral educativa? Es necesario realizar una aproximación a las características que
estructuran un proyecto pastoral en el ámbito escolar.
Características de la Pastoral Educativa.
Como ya se ha dicho, la tarea pastoral en el contexto educativo apuesta por animar,
promover y acompañar la formación de personas críticas y comprometidas con la transformación
de su entorno y la construcción del Reino de Dios. Surge entonces el interrogante acerca de los
criterios que posibilitarían la consecución de estos objetivos y que caracterizarían una auténtica
pastoral educativa. Rodríguez Mancini (2005), hace un valioso aporte al decir que “La pregunta
pastoral no es de ninguna manera ¿cómo hablaremos de Jesús a los hombres de hoy?, la pregunta
pastoral es siempre ¿cómo habla Jesús en los hombres de hoy?” (p. 13).
Consultando las propuestas de pastoral educativa que los Hermanos del Sagrado Corazón y
los Jesuitas elaboraron para sus obras educativas (2012), junto con los elementos que García
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Ahumada (2003) ofrece a este respecto, se encuentra que la pastoral educativa estaría
caracterizada en primer lugar por su centralidad en la persona de Jesús de Nazaret, en su
seguimiento y fidelidad al Reinado de Dios y por iluminar desde los valores del Evangelio, las
distintas dimensiones y áreas de acción; y además, por ser:
1. Formadora: acompaña y potencia los procesos evolutivos de la persona como signo de la
presencia amorosa de Dios en las primeras etapas de la vida.
2. Iniciadora: contribuye a despertar la fe y a su crecimiento constante, mediante el primer
anuncio.
3. Evangelizadora y misionera: anuncia el mensaje del Evangelio y lo adapta a las
necesidades y situaciones de los destinatarios (niños, jóvenes, adultos, comunidad del
entorno).
4. Inclusiva y propositiva: está dirigida a todos los miembros de la comunidad educativa
como oferta del amor de Dios, que quiere que todos se salven y lleguen a conocerle. Pero
respeta la libre acogida de cada uno desde una búsqueda compartida.
5. Significativa: está constituida por aprendizajes progresivos y concatenados que van
creando un mapa de significados y competencias humanas y espirituales.
6. Comunitaria: es un proyecto compartido y asumido por toda la comunidad educativa
(educadores, familias, estudiantes).
7. Eclesial: integrada en la pastoral de conjunto de la Iglesia local, desde una eclesiología de
comunión.
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8. Vocacional: contribuye al despertar vocacional de la persona y aporta cauces de
acompañamiento y discernimiento vocacional.
9. Profética: garantiza, promueve y sustenta el Ideario cristiano del colegio proyectándolo
hacia un horizonte de mayor desarrollo y compromiso evangelizador.
10. Pastoral de Calidad: pastoral que goza de la excelencia de un proceso educativo
debidamente pensado, programado, ejecutado y evaluado. Pastoral que se reinventa
constantemente en un medio social, cultural y escolar en cambio permanente.
Ahora bien, ateniendo al señalamiento que Parra (citado por Silva & Peña, 2014) hace en
relación a que: “No toda pastoral, es pastoral educativa”, y teniendo claro que el objetivo de ésta
es promover la educación integral de la persona teniendo su fundamento en Cristo, es importante
profundizar acerca de lo que significa evangelizar y de los aportes que desde esta tarea se hacen
a la educación.
Relación entre Educación y Evangelización
Tras haber considerado algunos aspectos importantes y representativos de la pastoral
educativa y de realizar un acercamiento frente a lo que implica el acto de educar, se pretende en
las siguientes líneas hacer una aproximación a lo que significa la evangelización, resaltando los
aportes que ésta ofrece al contexto escolar
¿Qué se entiende por Evangelización?
Desde la etimología, evangelizar viene del latín “evangelizare” que significa “anunciar una
buena noticia”, en este caso la buena noticia es Jesús, su vida, su mensaje, su testimonio sobre la
bondad de Dios.
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Ante la pregunta ¿qué es Evangelizar?, antes de dar una definición concreta, la Exhortación
Evangelii Nuntiandi (1975) advierte que:
En la acción evangelizadora de la Iglesia, entran a formar parte ciertamente algunos elementos y
aspectos que hay que tener presentes. Algunos revisten tal importancia que se tiene la tendencia a
identificarlos simplemente con la evangelización. De ahí que se haya podido definir la
evangelización en términos de anuncio de Cristo a aquellos que lo ignoran, de predicación, de
catequesis, de bautismo y de administración de los otros sacramentos.
Ninguna definición parcial y fragmentaria refleja la realidad rica, compleja y dinámica que comporta
la evangelización, si no es con el riesgo de empobrecerla e incluso mutilarla. Resulta imposible
comprenderla si no se trata de abarcar de golpe todos sus elementos esenciales. (No. 17)

Seguidamente, ofrece una primera definición:
Evangelizar significa para la Iglesia llevar la Buena Nueva a todos los ambientes de la humanidad y,
con su influjo, transformar desde dentro, renovar a la misma humanidad. (No. 18)

Y continúa afirmando que la evangelización está dirigida a suscitar una transformación en la
humanidad, ya que:
Para la Iglesia no se trata solamente de predicar el Evangelio en zonas geográficas cada vez más
numerosas, sino de alcanzar y transformar con la fuerza del Evangelio los criterios de juicio, los
valores determinantes, los puntos de interés, las líneas de pensamiento, las fuentes inspiradoras y los
modelos de vida de la humanidad que están en contraste con la Palabra de Dios y con el designio de
salvación. (No. 19)

La Exhortación expresa reiteradamente que la evangelización es la misión y razón de ser de
la Iglesia, pero que no se presenta de forma unidireccional, sino que así como evangeliza, la
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Iglesia es también evangelizada e interpelada por el Evangelio que anuncia y por los signos de
los tiempos manifestados en la humanidad.
Martínez (2006), pone de manifiesto tres momentos básicos que constituyen el proceso
evangelizador: el anuncio del Evangelio, su aceptación y su puesta en práctica, haciendo énfasis
en que:
La evangelización también consiste en descubrir el Evangelio ya hecho, ya practicado, ya presente y
operativo en el mundo, incluso más allá de las fronteras confesionales de la Iglesia (…) reconocer la
presencia activa del Evangelio en la sociedad es buena noticia para la humanidad. (p.61)

Ahora bien, ¿Cómo se puede anunciar esta buena noticia que es Jesús, en el ámbito escolar?
O mejor aún, ¿será posible hacer de la escuela una buena noticia para los niños y jóvenes?
Ciertamente, se encuentra la posibilidad de evangelizar desde la educación, ya que al realizar esta
tarea, se está descubriendo y ayudando a descubrir, proponiendo y anunciando aspectos de la
realidad humana que son típicamente evangélicos. Por eso se puede decir que al educar se
evangeliza, porque en definitiva se está anunciando al mundo presente en la escuela una buena
noticia: así es posible ser persona. Este anuncio se tiene que ir corroborando por el testimonio de una
nueva manera de ser y de vivir por parte de los educadores y educadoras. Si se asegura el anuncio y
testimonio (dos aspectos importantes de la evangelización que se pueden realizar en la escuela), se
podría hablar de impregnación y transformación de las realidades temporales que se viven en la
escuela, como las relaciones humanas (educativas), el trato con las personas, la organización escolar,
los currículos escolares, etc. (Téllez, 1994, p.19)

Aportes de la Evangelización a la Educación.
Peresson (2012) señala que el proyecto evangelizador que se realiza a través de la
educación, que es propio de la escuela católica y que está inspirado en la antropología cristiana,
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tiene un propósito claro y concreto y es el de la promoción integral de los niños, niñas y jóvenes,
cuyo sentido último es la configuración con Cristo, plenitud de la vocación del ser humano en el
Plan de Dios. Así mismo, hace notar que:
El Reino de Dios se inaugura y se va construyendo, no por el simple anuncio o proclamación de la
Buena Nueva, sino mediante las obras, la práctica y los signos históricos concretos de vida y de
misericordia que liberan, que curan, que dignifican a las personas. (p. 54)

A partir de este planteamiento, si lo que se busca es proclamar la buena noticia desde el acto
educativo, se tiene que optar como lo expresa Freire (1969) por: “Una educación que libre de la
alienación, que sea una fuerza para el cambio y para la libertad. La opción por lo tanto está entre
una educación para la domesticación alienada y una educación para la libertad” (p. 26).
La evangelización hace su aporte a la educación, en la medida en la que genere una
integración de la persona en sus distintas dimensiones, que la lleve a reflejarse en la persona de
Cristo y desde él a descubrir el llamado a una vida plena, libre, encaminada hacia la
autorrealización en una constante relación y cooperación con los otros. La evangelización en la
educación tiene que llevar a la persona a tomar posición crítica frente a su entorno, a encontrar su
para qué en la vida y a desplegar sus capacidades en la búsqueda de un mundo más justo y más
humano, ya que como lo escribía el filósofo López Aranguren (citado por Martínez, 2006): “El
tema ético de nuestro tiempo es la pregunta de si puede ser considerado como verdaderamente
bueno el hombre que acepta, cuando menos con su pasividad y con su silencio, una situación
social injusta”.
En este mismo sentido, Jofré (2012) pone de manifiesto que educar-evangelizando y
evangelizar educando es posible si dentro del proceso educativo se tienen en cuenta una serie de
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características específicas que son poco comunes en la forma en la que la sociedad actual,
fuertemente secularizada, entiende y orienta la práctica educativa. Entre éstas sobresalen:
 Una educación que esté motivada y guiada desde una perspectiva antropológica inspirada en
Jesucristo, hombre perfecto, y en el misterio de la Encarnación; una educación que ve al ser humano
en todas sus posibilidades, con una visión positiva y llena de esperanza, que cree en su apertura a la
verdad, en su orientación de fondo hacia los valores auténticos, que reconoce su capacidad de abrirse
al don de Dios y de superar su inclinación al mal.
 Una educación integral, que no sólo se quede en transmitir saberes y técnicas, sino que también se
incline por promover una formación ética y moral con la cual se pueda despertar en los jóvenes un
deseo de buscar siempre la verdad, de estar en una actitud de apertura incondicional hacia los demás,
de aceptar y aceptarse a sí mismos desde su originalidad y dignidad, completamente responsables de
su libertad y con una sed insaciable de trascendencia.
 Una educación que ve como un objetivo insoslayable el cultivo y desarrollo de la dimensión
religiosa y espiritual de la persona, de manera que pueda ayudarla a desvelar, expresar y responder a
los interrogantes sobre el sentido de su propia vida y de la realidad que le rodea; una educación que
le capacita para descubrir y comprender los signos de la presencia y de la acción de Dios en la vida.
 Una educación, que se preocupa por acompañar a la persona hacia su propia interioridad, donde
se logra unificar la pluralidad de las experiencias, vivencias y verdades que recibe cada día,
haciéndose consciente de su dignidad y de su grandeza y al mismo tiempo de su debilidad y pobreza
existencial, lo que le permite ir más allá de sí mismo y de cualquier realidad creada, con la esperanza
de encontrar una respuesta definitiva a sus anhelos de plenitud.
 Una educación, que promueve el respeto incondicional a la dignidad de toda persona, a partir de
relaciones marcadas por la gratuidad y la solidaridad, no relaciones meramente comerciales, que van
detrás de un interés, o un “gana-gana”, sino que llevan a pensar en un compromiso con los otros,
especialmente con los más pobres, luchando por superar las situaciones de injusticia, promoviendo el
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bien común por encima de los intereses individuales, generando una cultura distinta y alternativa,
desde una forma de pensar y de vivir la vida y la realidad en contracorriente.

En materia educativa, Peresson (2012) expresa que Jesús tenía una gran autoridad
fundamentada en la coherencia total entre lo que él enseñaba y lo que él hacía, en esa inseparable
relación entre palabra-vida, palabra-testimonio que Paulo Freire (citado por Peresson, 2012)
denominó “palabración”, porque en él su palabra era inseparable de la práctica, a diferencia de
los escribas y fariseos que “decían pero no hacían” (Mateo 23,3).
Es así como, el objetivo y finalidad del acto educativo de Jesús, de su pedagogía “no era
generar un nuevo saber, sino suscitar una vida nueva, una nueva manera de ser, de vivir y de
actuar”. La práctica de la misericordia y el amor eficaz se convierten en el criterio definitivo para
entrar a formar parte del proyecto salvífico de Dios y el fruto efectivo de su acción educativa
(Peresson, 2012, p. 56-58).
Es claro que la pedagogía de Jesús contrasta con muchas prácticas educativas y pastorales,
preponderantemente verbalistas y mediáticas, en las cuales prevalece el aprendizaje conceptual y el
impacto de la imagen, como si las cosas cambiaran por el simple hecho de decirlas, afirmarlas o
verlas, y cuestiona mucho más las incoherencias que como educadores se pueden tener entre el decir
y el hacer. Jesús, con su ejemplo, invita a asumir la pedagogía de la praxis y a unificar
coherentemente la palabra con la vida; más aún, que la vida y la práctica sean la mejor palabra e
inobjetable enseñanza (p. 58)

Habiendo realizado hasta aquí una aproximación al entorno de un proceso de pastoral
educativa, las bases sobre las que se cimienta y las características que lo definen, comprendiendo
lo que implica evangelizar en el ámbito escolar, se hace necesario articular esa fundamentación
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con el proyecto pastoral del Colegio El Carmen Teresiano para establecer si lo que se está
planteando en él obedece o no, a lo que se ha dicho acerca de la pastoral educativa y la
evangelización, de manera que se pueda diseñar un adecuado proceso de evaluación que permita
descubrir las fortalezas y debilidades presentes en él, para realizar algunas propuestas que
favorezcan una mayor comprensión de lo que es la pastoral educativa.
Articulación del concepto de Pastoral Educativa con el proceso de pastoral del Colegio El
Carmen Teresiano.
El proceso de Pastoral Educativa del Colegio El Carmen Teresiano es liderado por el
Comité de Pastoral que está integrado tanto por Hermanas como por Docentes de la Institución,
que buscan dinamizar la vida espiritual y de fe a través de las distintas actividades que se
proponen para lograr, tal y como lo expresa el Horizonte Institucional “dar razón del desarrollo
humano integral de sus estudiantes, enmarcado dentro de una visión cristiana del mundo”, es
decir, lograr una visión humanizante, liberadora, histórica, crítica y situacional.
Así mismo, se busca favorecer la convivencia acogedora y alegre entre la Comunidad
Educativa con quienes se construye un proyecto colectivo y personal encaminado a la realización
del saber ser, el saber conocer, el saber hacer y el saber convivir a imagen y semejanza de
Jesucristo, en cuyo modelo y doctrina se hallan los elementos de transformación y realización del
propio proyecto de vida.
Con docentes apoyando el proceso evangelizador, la acción educativa del Colegio tiende a
despertar la responsabilidad consciente de los estudiantes; no se trata de introducirles cosas de
fuera, sino que ellos tomen conciencia de sí mismos y de su realidad, se responsabilicen de su
existencia, se proyecten, crezcan en su trascendencia y trabajen con valores, ya que éstos desatan
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intencionalidades que les mueve a dar una respuesta solidaria y humanizante a los otros. Esta
acción implica para los Docentes involucrados en el proceso de enseñanza, el compromiso de
educar cristianamente, es decir, ayudar a construir el Reino de Dios, convirtiendo la ciencia en
sabiduría, en una propuesta de sentido a la existencia humana. No es sólo enseñar datos sino
interesar a los estudiantes para que se abran al proyecto de misericordia y desde el servicio
puedan trascender su vida.
Lo hasta aquí expresado tiene como base la Misión del Colegio El Carmen Teresiano, que se
define como el “Educar integralmente a sus estudiantes con calidad, mediante el desarrollo
armónico de sus valores humanos y cristianos, tendientes a la construcción y formación de
hombres y mujeres nuevos para una sociedad nueva”.
Para ello, en la Comunidad Carmelo Teresiana los valores de oración-contemplación,
sencillez, alegría, solidaridad, justicia, libertad, compañerismo, participación, acogida, respeto y
responsabilidad, son eje y guía. Por esto, la propuesta educativa de formación integral de los
estudiantes Carmelo-Teresianos ayuda a ver en el Evangelio una oferta de valores que enriquece
la identidad del ser y el sentido de su existencia.
La Evangelización se entiende como el eje transversal del Proyecto Educativo Institucional
del Colegio El Carmen Teresiano, el cual se define como la búsqueda constante de hacer que
todas las acciones educativas propendan “Por la Construcción y Formación de Hombres y
Mujeres Nuevos para una Sociedad Nueva”. De esta manera, todas las acciones emprendidas
para hacer vida el proyecto pastoral, están enfocadas en ofrecer alternativas de sentido que
orienten el proyecto de vida personal de los miembros de la Comunidad Educativa.
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En el Colegio El Carmen Teresiano, este es el primer presupuesto expresado en los
principios fundamentales y horizonte Institucional: “El punto de partida y base de la
organización del Proyecto Educativo Institucional está dado en la necesidad de hacer de la
educación un proyecto evangelizador. Por lo anterior, los principios del mismo están
fundamentados en el Evangelio y en el Carácter Propio de los Centros Educativos, de Hermanas
Carmelitas Teresas de San José”. (No. 1.1)
En este mismo documento, Carácter Propio de nuestros Centros Educativos1 (2007), se
menciona que la labor de Pastoral Educativa en el Colegio El Carmen Teresiano, tiene como fin
el desarrollo de la persona en cuatro dimensiones: Personal, Social, Ecológica y Trascendente, de
modo que al desarrollar al máximo todas sus potencialidades se muestre señora frente al mundo,
hija frente a Dios y hermana con los demás. Hablando así, de la formación de una persona
unificada interiormente, con las siguientes características:
 Alegre, optimista, responsable y agradecida.
 Inmersa en su realidad histórica y comprometida con ella.
 Crítica, reflexiva ante los acontecimientos de la vida y abierta al cambio.
 Que viva en serenidad y equilibrio interior y exterior.
 Que haya hecho síntesis entre su fe, su cultura y su vida.
 Responsables y comprometidos en la construcción de una sociedad donde la ciencia y
la tecnología estén al servicio de la persona, y que siempre sea para bien. (p. 17)
Se pretende ayudar a los estudiantes a descubrir y vivenciar los valores del Reino de Dios,
abriéndolos a un mundo de relaciones fraternas desde el encuentro con los otros, transformando
1

Documento de la Congregación de Hermanas Carmelitas Teresas de San José, donde se presentan las líneas
fundamentales de su propuesta educativa.

30
MODELO EVALUATIVO DE LA PASTORAL EDUCATIVA

su vida y la de la sociedad, de acuerdo al segundo concepto básico de los principios del modelo
pedagógico que contempla la educación como un proyecto evangelizador: “En su familia, con
sus compañeros(as) del colegio, sus amigos(as) en general y con todo aquel o aquella que se
cruce en su camino, vivirán la cultura del amor, creando verdaderas comunidades de fe”.
De ahí que, todo Docente que desarrolle su vocación como educador en el Colegio El
Carmen Teresiano está llamado a comprometerse como Agente Animador de la Pastoral
Educativa, desde la que se busca ofrecer una formación integral que lleve a los Estudiantes a
comunicar un mensaje diferente, para sí mismos y para su entorno, haciendo una oferta distinta a
las que la sociedad les puede hacer, muchas de ellas carentes de sentido.
De esta manera, se convierte en un reto para todos los educadores Carmelo Teresianos el
trabajar por asumir el compromiso de vivir un amor eficaz, capaz de transformar las relaciones
interpersonales desde la cercanía, el diálogo, la escucha y la exigencia amorosa. Por esto, se
busca favorecer la educación integral de toda la Comunidad Educativa, creando un estilo de
familia y procurando que el trato con los niños, niñas y jóvenes parta de una pedagogía
caracterizada por el amor, la dulzura y el afecto de buenas(os) madres (padres), maestras(os) y
amigas(os), velando como se expresa en el décimo principio del modelo pedagógico, para que
los estudiantes se comprometan con la construcción social: una formación de hombres y mujeres
nuevos, que fortalezcan su carácter y su capacidad de amar, enriquezcan su horizonte intelectual
y se comprometan con la construcción de una nueva sociedad, donde se vivan los valores del
Evangelio.
Para alcanzar esta finalidad se realiza trienalmente un proyecto pastoral, que se deconstruye
y evalúa cada año. Este proyecto de pastoral pretende dar respuesta a los desafíos de la Nueva

31
MODELO EVALUATIVO DE LA PASTORAL EDUCATIVA

Evangelización, buscando definir las metas para hacer realidad el cómo ayudar al logro de una
mejor calidad de vida desde la vivencia de los Valores Carmelo-Teresianos, de acuerdo a la
realidad social en la que se está inmerso.
Proyecto Pastoral del Colegio El Carmen Teresiano. El Proyecto Pastoral del Colegio El
Carmen Teresiano tiene como objetivo general el promover en la Comunidad Educativa la
Evangelización como eje transversal de la Institución, a partir de criterios comunes y de un
conjunto sistemático y armónico de acciones que promueven la identidad, desde el desarrollo de
los valores Carmelo Teresianos, para la “Construcción de Hombres y Mujeres nuevos, para una
Sociedad Nueva”.
Entre los objetivos específicos que operativizan esta propuesta pastoral se encuentran:
1. Dinamizar la pastoral del Colegio desde las directrices del Horizonte Institucional y el eje
transversal de la evangelización de la Institución.
2. Animar y acompañar en la Comunidad Educativa procesos de reflexión, formación y
vivencia de la espiritualidad para que ésta sea fuente inspiradora de todo el ser y quehacer
evangelizador del Colegio.
3. Acompañar a niños y jóvenes de manera integral, y permanente a través de herramientas de
crecimiento, buscando iluminar con los valores del Evangelio sus diversas realidades para
que puedan responder a las exigencias del mundo en el que viven.
4. Brindar una formación humano-cristiana que facilite el crecimiento interior y el
compromiso de los maestros como agentes evangelizadores desde cada una de las áreas
académicas.
5. Concientizar a los educadores sobre la necesidad de transmitir el mensaje del Evangelio a
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través del Currículo y específicamente desde las diferentes áreas.
6. Proporcionar a los padres de familia una formación humano-cristiana; con el fin de
acrecentar en ellos la vivencia de los valores propios del proceso de evangelización y su
compromiso.
7. Acompañar la formación cristiana y profundizar en la experiencia de fe a través de la
preparación y celebración de los sacramentos iniciales, para generar un compromiso
cristiano en los padres y estudiantes.
8. Acompañar al personal de servicios generales del Colegio en su proceso de formación
humana y cristiana, suscitando así la vivencia de los valores evangélicos e institucionales.
9. Propiciar en la Comunidad Educativa procesos de reflexión-acción con el fin de promover
la solidaridad y el compromiso en la promoción humana y transformación social.
10. Promover la evangelización a través de la integración de todas las áreas del Currículo para
la transformación de la naturaleza (ciencias naturales), del hombre (ciencias humanas) y de
la sociedad (ciencias sociales) en la construcción de Hombres y Mujeres nuevos para una
Sociedad Nueva.
Las actividades realizadas dentro del proyecto pastoral del Colegio El Carmen Teresiano,
son evaluadas una vez se han operativizado y se realiza el DOFA2 al final del año. Además, cada
dos años se realiza una evaluación general del proceso pastoral a partir de los 18 indicadores con
los cuales se pretende valorar el Colegio como un lugar de evangelización; impulsando una
dinámica de mejora continua apoyada en los criterios del documento base “Carácter propio de
Nuestros Centros.

2

Debilidades, Oportunidades de mejora, Fortalezas y Amenazas.
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Los “Indicadores de nuestra acción Evangelizadora” surgen a partir de las disposiciones del
XXV Capítulo General de las Hermanas Carmelitas Teresas de San José, tal y como queda
expresado en la opción prioritaria 4.1: “Revisar con audacia y sinceridad nuestro servicio
Educativo, de manera que nuestras obras y presencias respondan a los grandes desafíos de la
realidad y a las urgencias Evangelizadoras”
Es así como surgen los dos interrogantes que movilizan la evaluación del proceso
evangelizador: ¿Cómo revisar con audacia y sinceridad el servicio educativo-evangelizador?
¿Cómo determinar si los centros educativos son realmente lugares de Evangelización?
Conclusión del capitulo
Sobre la base de las ideas expuestas, cobra sentido la intencionalidad de este proyecto
investigativo, ya que la fundamentación teórica que describe la naturaleza y la finalidad de toda
Pastoral Educativa, asumida como la praxis eclesial evangelizadora en la educación, permite
entrever la necesidad continua de evaluación de los procesos que se desprenden de dicha
fundamentación. Es decir, que el modelo evangelizador se articula dentro de los procesos
educativos y por tanto aprende desde las pedagogías asumidas en los currículos, no sólo aquellas
que se presentan como experiencia educativa sino las que se proponen desde la fe y el diálogo
interreligioso como la pedagogía de Jesús Maestro, que proporciona una respuesta de sentido a la
vida y la fe de los estudiantes, considerados como el centro de la educación.
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Capítulo 2
Diseño Metodológico De La Investigación
Este proyecto investigativo surge al realizar la revisión de los resultados obtenidos en la
evaluación pastoral realizada en el Colegio El Carmen Teresiano, a finales del año 2015, a partir
de la encuesta denominada “Indicadores de nuestra acción Evangelizadora”. Después de
constatar la necesidad de profundizar en la evaluación al proceso pastoral de la Institución, se
diseña una propuesta para poder ahondar en las expectativas que tiene la Comunidad Educativa y
proponer algunas líneas de acción que permitan tener una experiencia significativa frente al
proceso de Evangelización.
Evaluación de la pastoral del colegio El Carmen Teresiano: “Encuesta indicadores de
nuestra acción evangelizadora”
La valoración del Colegio como lugar de Evangelización a partir de la encuesta denominada
“Indicadores de nuestra acción Evangelizadora” (ANEXO A), busca conocer si es comprensible
para todas las personas que hacen parte de los Centros Educativos y pastorales de las H.H.
C.T.S.J., que su razón de ser y de hacer no es otra que trabajar por tener el Reino de Dios más
cerca, por “Evangelizar”.
Para esto se impulsa una dinámica de mejora continua apoyada en los criterios del
documento base: “Carácter propio de Nuestros Centros” y de la opción prioritaria de: “Revisar
con audacia y sinceridad nuestro servicio educativo, de manera que nuestras obras y presencias
respondan a los grandes desafíos de la realidad y a las urgencias evangelizadoras” (25 Capítulo
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General. Opción Prioritaria 4.1). Pero, ¿Cómo revisar con audacia y sinceridad el servicio
educativo? ¿Cómo determinar si los centros son realmente lugares de evangelización?
La valoración que se propone con esta encuesta responde a una visión de la evaluación
como proceso, que nos explica Santos Guerra (1993), es una auto-evaluación continua; cuenta
con el apoyo institucional (aceptada por la dirección y en la que están involucrados la mayoría
del personal del centro); desarrolla una cultura de aprendizaje, no de control; es orientado por un
equipo de trabajo como coordinador del proceso, no por una sola persona.
Al valorar el Centro como lugar de evangelización se pretende reconocer los niveles de
comprensión frente al proceso evangelizador por parte de cada uno de los miembros, determinar
unos indicadores básicos que muestran el grado de adhesión de la práctica docente a los criterios
evangelizadores y proponer un plan de mejora realizando las acciones correspondientes para
fortalecer la responsabilidad común en el proceso Evangelizador.
La encuesta “Indicadores de nuestra acción Evangelizadora” obedece a un paradigma
cuantitativo, ya que:
Se fundamenta en la medición (se miden variables o conceptos contenidos en las hipótesis). Esta
recolección o medición se lleva a cabo al utilizar procedimientos estandarizados. Como en este
enfoque se pretende medir los fenómenos estudiados deben poder observarse o medirse en el “mundo
real”. Debido a que estos datos son producto de mediciones, se representan mediante números
(cantidades) y se deben analizar a través de métodos estadísticos. Dicho de otra manera, las
mediciones se transforman en valores numéricos (datos cuantificables) que se analizarán por medio de
la estadística. (Hernández Sampieri, 2006, p.5)
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“Indicadores de nuestra acción Evangelizadora”. A continuación se presentan los 18
indicadores con los que se evalúa la acción evangelizadora en la Institución, cada uno con tres
posibles situaciones que permiten enfocar la respuesta y cada una de ellas con su correspondiente
valoración.
1. Todos los estamentos educativos conocen la misión del Colegio y los valores que en él se

proclaman.
 Se presenta la misión del Colegio y los valores propios en la primera reunión del año (1)
 El Colegio se preocupa de dar razón de nuestro ser - hacer a todos los estamentos
educativos, en las diferentes reuniones generales (2)
 Los estamentos educativos crecen en identidad conociendo, y evaluando la misión del
Colegio y los valores propios, en diferentes momentos programados para ello (3)
2. En reuniones u otras actividades conjuntas se hace relación explícita al “Carácter Propio
de Nuestros Centros”.
 Está en proyecto la presentación del Carácter Propio de Nuestros Centros a la Comunidad
Educativa (1)
 En el Colegio el Carácter Propio de Nuestros Centros se entregó al inicio del año (2)
 El Carácter Propio de Nuestros Centros es motivo de reflexión conjunta en reuniones y
actividades generales (3)
3. El Colegio cuenta con un Equipo de Pastoral
 El Equipo de Pastoral del Colegio está en proceso de constitución / O bien, una persona
dinamiza la pastoral del Colegio (1)
 El Equipo se reúne para momentos especiales (2)
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 El Equipo constituido por hermanas y laicos, y con representación en el Equipo Directivo, se
reúne sistemáticamente según la planificación del mismo (3)
4. El Equipo de Pastoral del Colegio trabaja de manera coordinada con el Equipo Directivo.
 Mediante comunicaciones al equipo directivo de las propuestas de trabajo, a nivel pastoral
(1)
 A través de la persona que forma parte de los Equipos de Pastoral y del Directivo (2)
 Manteniendo reuniones conjuntas de manera periódica y establecidas en el calendario del
curso (3)
5. El plan anual del Colegio contiene actividades que cultivan la fe.
 En el Colegio se realizan actividades pastorales puntuales: tiempos litúrgicos, días especiales
(1)
 El Plan anual del Colegio contempla las fiestas litúrgicas y fechas especiales programadas
por el Equipo de Pastoral (2)
 El Plan anual del Colegio contempla las actividades que alimentan la fe de toda la
comunidad educativa, programadas por el Equipo de Pastoral (3)
6. En el Colegio se cuida con especial atención el momento de la acogida y la “presencia”
(dedicación de tiempo no programado para estar con los niños, niñas, adolescentes, jóvenes,
educadores, padres de familia…)
 Es tradición en el Colegio la buena acogida de todas las personas que llegan a él (1)
 En el Colegio se evalúa la acogida de las personas que requieren nuestra presencia (2)
 El Colegio posee un protocolo (procedimiento, una práctica, un estilo registrado) para el
momento de la acogida y para la “presencia” y se evalúa frecuentemente (3)
7. El Colegio garantiza un ambiente familiar
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 El Colegio apoya el ambiente familiar (1)
 En el Colegio se evalúa el ambiente familiar (2)
 El Colegio programa y evalúa políticas o estrategias que garanticen un ambiente familiar
con relaciones interpersonales sanas y abiertas (3)
8. El colegio se beneficia con espacios dedicados al aprendizaje de resolución de conflictos
y prevención de los problemas de convivencia.
 En el Colegio los problemas de convivencia los soluciona la persona encargada de las
personas en conflicto (1)
 El Colegio cuenta con un equipo encargado de la resolución de conflictos (2)
 Es tarea de toda la comunidad educativa detectar los conflictos, analizarlos y buscar
soluciones antes de que aumenten. Para ello el Colegio forma y crea un equipo de mediación
como estructura especializada, con habilidades propias de los procesos de mediación en
conflictos (3)
9. El Colegio cuida de manera especial la Enseñanza Religiosa.
 Existe en el Colegio el proyecto de Enseñanza Religiosa (1)
 Para llevar a cabo el proyecto de Enseñanza Religiosa se selecciona a Educadores
competentes y se cuida de tener buen material (2)
 La Enseñanza Religiosa que el Colegio ofrece con Educadores competentes y buen material
propone y realiza experiencias de proyección social y abiertas a lo religioso (3)
10. El Colegio ofrece espacios de formación en la espiritualidad congregacional
 El Colegio presenta la vida de las Fundadoras como un camino de Evangelio para llegar a
Dios (1)
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 Además el Colegio fomenta la vida de oración como espacio de encuentro con Dios y la
devoción a la Santísima Virgen María del Monte Carmelo. (2)
 El Colegio cuenta con un programa de formación permanente en la espiritualidad
congregacional y lo desarrolla y evalúa con la Comunidad Educativa (3)
11. El Colegio cuenta con grupos de iniciación y profundización en la fe.
 El Colegio tiene grupos de formación inicial en la fe (preparación sacramental, infancia
misionera…) (1)
 El Colegio cuenta con uno o más grupos de iniciación y profundización en la fe (de oración,
de estudio y de compartir la Palabra) (2)
 El Colegio cuenta con un programa de formación de catequistas o de agentes animadores de
pastoral y con uno o más grupos de iniciación o profundización en la fe (3)
12. En la planificación del Colegio se tienen en cuenta las actividades programadas por la
Parroquia o Arquidiócesis.
 El Colegio realiza la evangelización al interior de él mismo (1)
 El Colegio participa en actividades esporádicas con la Parroquia o Arquidiócesis (2)
 El Colegio programa sus actividades teniendo en cuenta las propuestas de la pastoral
Parroquial o Arquidiocesana (3)
13. Se promueven iniciativas para integrar a los Padres de Familia en la vida del Colegio.
 Se aprovecha la formación de las familias cuando se acercan al Colegio para recibir
informes de sus hijos o hijas, (1)
 Se organizan actividades pastorales que integran a las familias en torno al Colegio (2)
 El Colegio posee un programa de formación permanente para las familias (3)
14. El Colegio se involucra en proyectos solidarios.
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 El Colegio participa en jornadas solidarias programadas por él mismo u otras instituciones
humanitarias (1)
 El Colegio está vinculado o hermanado, de manera permanente, con un proyecto solidario (2)
 El Colegio posee un programa de formación y apoyo solidario entendido como
responsabilidad social y exigencia evangélica (3)
15. El Colegio posee iniciativas para ayudar a los más necesitados de su comunidad.
 Cuando ocurre alguna catástrofe familiar o social que afecta a algún destinatario, el Colegio
procura hacerse presente (1)
 El Colegio posee un registro de aquellos destinatarios que requieren ayuda especial e incluye
en su proyecto anual iniciativas solidarias (2-3)
16. El Colegio está comprometido con la formación en la fe de los adultos-Educadores.
 La relación o formación hermanas-laicos se basa en cuestiones laborales (1)
 En el Colegio la formación en la fe de los Educadores, se realiza para los Educadores Laicos
(2)
 El Colegio posee un plan de formación en la Fe de los adultos Educadores/ HermanasLaicos/ que ayuda a configurar un estilo de leer la vida, de hacer de la vida oración, que
permite la diversidad de respuestas a la misma llamada (al compromiso bautismal) (3)
17. El Colegio desarrolla actividades que acompañan a despertar y descubrir la propia
vocación.
 La Pastoral del Colegio está enmarcada en línea vocacional (1)
 El Colegio cuenta con uno o más grupos Pastorales en los que se vive un proceso de
crecimiento en humanidad y en la fe orientado a dar respuesta vocacional a las exigencias del
Bautismo (2)
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 La Pastoral del Colegio, además, se ocupa por animar a vivir en comunidades que
testimonien a Jesucristo, misericordia de Dios Padre-Madre (3)
18. Las instalaciones del Colegio están al servicio de la Evangelización
 El Colegio está al servicio de la acción que él mismo programa (1)
 El Colegio está disponible para ser utilizado en actividades pastorales, culturales o de
promoción humana siempre que no entorpezcan la misión propia (2- 3).
Procedimiento de aplicación y resultados de la encuesta “Indicadores de nuestra
acción Evangelizadora”. La evaluación pastoral que se realiza a partir de la encuesta
“Indicadores de nuestra acción Evangelizadora”, es aplicada a todos los estamentos de la
Institución en intervalos de dos años, para lo cual se tienen en cuenta los siguientes pasos:
1. Se da a conocer, se estudia y se reflexiona el Proyecto Pastoral del Colegio en jornadas de
inducción al inicio y al final del año escolar y, durante la semana de receso en el mes de octubre,
buscando clarificar la visión global de la acción evangelizadora de la cual todos los miembros de
la Institución son responsables.
2. Al finalizar el año escolar en el cual corresponde aplicar la encuesta, se realiza a través de
la plataforma de Gnosoft la valoración del Centro Educativo como lugar de Evangelización a
partir de los “Indicadores de nuestra acción Evangelizadora”; encuesta previamente elaborada
teniendo en cuenta los criterios del documento “Nuestros Centros, lugares de Evangelización”,
de la Congregación de H.H. C.T.S.J.
3. Una vez la plataforma arroja los resultados de la encuesta, se elabora la síntesis y
reflexión de los datos obtenidos y se presenta el informe a las directivas de la Institución,
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realizando un plan de mejora de acuerdo a los indicadores en los que se haya obtenido un menor
puntaje.
En el Colegio El Carmen Teresiano se ha realizado la encuesta “Indicadores de nuestra
acción Evangelizadora” en los años 2009, 2011, 2013 y por última vez se aplicó en diciembre de
2015. Al comparar los resultados obtenidos en cada aplicación de la encuesta, se pudo constatar
que era conveniente y necesario profundizar en la evaluación del proceso pastoral que se estaba
desarrollando con la Comunidad Educativa, ya que la puntuación ubicó el proceso en un nivel
bajo, pero contradictoriamente, al conversar de manera informal con el personal de la Institución,
éste expresaba creer tener una apropiación total con el proyecto evangelizador, lo cual generó
incertidumbre al poder observar dicha apropiación en la cotidianidad.
Desde el Comité de Pastoral se llegó a la conclusión que una de las posibles causas por las
que se estaba presentando este fenómeno era, o que el formato de la encuesta no permitía que las
personas encuestadas expresaran su experiencia de cara al proceso de Evangelización, o bien,
que se había tornado repetitivo y el personal encuestado no estaba respondiendo con sinceridad y
a conciencia.
Surge así la iniciativa de replantear el tipo de evaluación que se estaba haciendo a partir de
la encuesta de Indicadores de Evangelización optando por diseñar un modelo de evaluación
cualitativa para verificar y medir no sólo la apropiación teórica del proyecto pastoral, sino revisar
si la manera en la que se está planteando y desarrollando, ayuda a vivenciar el proceso
Evangelizador en la Institución.
Diseño de un modelo de encuesta cualitativa para profundizar la evaluación Pastoral en el
Colegio El Carmen Teresiano
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Desde el Departamento de Evangelización3 se comenzó a gestionar el diseño de la propuesta
de evaluación cualitativa, partiendo de realizar un ejercicio de discusión entre sus integrantes
para determinar el tipo de preguntas con las cuales elaborar la nueva encuesta.
Como se desea que los miembros de la Comunidad Educativa expresen su sentir y sus
percepciones frente al proceso Evangelizador, es posible que las preguntas cerradas no sean la
mejor opción y sí lo sean las preguntas abiertas. Como en un primer momento no se logró llegar
a un consenso entre los integrantes del Departamento, se miraron las ventajas y desventajas que
trae consigo cada tipo de pregunta de acuerdo a lo que Vinuesa (citada por Hernández Sampieri,
2006) hace notar y que se expresan en las tablas 1 y 2.
Tabla 1
Ventajas y desventajas de las preguntas cerradas en una encuesta
TIPO DE PREGUNTA: CERRADA
VENTAJAS

DESVENTAJAS

Son más fáciles de codificar y preparar para

Limitan las respuestas de la muestra y, en

su análisis.

ocasiones, ninguna de las categorías describe

Requieren un menor esfuerzo por parte de los

con exactitud lo que las personas tienen en

encuestados. Éstos no tienen que escribir o

mente; no siempre se captura lo que pasa por

verbalizar pensamientos, sino únicamente

la cabeza de los sujetos.

seleccionar la alternativa que sintetice mejor
su respuesta.
Responder a una encuesta con preguntas

Su redacción exige mayor laboriosidad y un

cerradas toma menos tiempo que contestar

profundo conocimiento del planteamiento por

uno con preguntas abiertas.

parte del investigador o investigadora.

3

El Colegio El Carmen Teresiano se encuentra acreditado en el nivel cuatro estrellas de acuerdo al proceso de
certificación de excelencia EFQM. Este sistema de calidad organiza por Departamentos los procesos de la
Institución. En el Colegio hay once Departamentos y uno de ellos es el de Evangelización.
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Reduce la ambigüedad de las respuestas y se
favorecen las comparaciones entre las
respuestas
Nota: Elaboración propia con información tomada de Vinuesa (citada por Hernández Sampieri, 2006)

Tabla 2
Ventajas y desventajas de las preguntas abiertas en una encuesta
TIPO DE PREGUNTA: ABIERTA
VENTAJAS

DESVENTAJAS

Proporcionan una información más amplia y

Son más difíciles de codificar y clasificar para

son particularmente útiles cuando no se tiene

preparar un análisis.

información sobre las posibles respuestas de
las personas.
Sirven mucho en situaciones donde se desea

Se presentan sesgos porque quienes tienen

profundizar una opinión o los motivos de un

dificultades para expresarse en forma oral y

comportamiento.

por escrito, quizá no respondan con precisión,
generando confusión en sus respuestas.
Responder preguntas de tipo abierta requiere
de mayor tiempo y esfuerzo.

Nota: Elaboración propia con información tomada de Vinuesa (citada por Hernández Sampieri, 2006)

A pesar de observar que el tipo de pregunta abierta exige mucho más esfuerzo tanto para
responder la encuesta como para sistematizarla y analizarla, se optó por ésta, ya que lo que se
pretende es ahondar en la experiencia que están teniendo los miembros de la Comunidad
Educativa en relación al proceso Evangelizador del Colegio. Es así como se procede a tratar de
agrupar por categorías los 18 Indicadores de Evangelización de acuerdo al ámbito de acción
pastoral al que hacen referencia y, formular dos preguntas abiertas que permitan profundizar la
evaluación pastoral. Para la elaboración de las preguntas se tuvieron en cuenta los resultados
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obtenidos en la encuesta aplicada en el mes de diciembre4, enfocándolas en aquellos aspectos en
los que se evidenciaba una calificación más baja.
Se establecieron cinco categorías en las que se agruparon los indicadores y, teniendo en
cuenta el énfasis de Evangelización presentado en el documento Nuestros Centros lugares de
Evangelización y Nuestra Misión5, se diseñaron las preguntas que se propusieron para la
profundización de la evaluación, tal y como es expresado en la tabla 3.
Tabla 3
Categorías establecidas y preguntas de profundización para los Indicadores de
Evangelización
INDICADORES DE

PREGUNTAS PARA LA ENCUESTA

EVANGELIZACIÓN
VIDA DE FE
5. El Plan anual del Colegio contiene
actividades que cultivan la fe.
1. En el Colegio se realizan actividades

1. ¿Hace cuánto tiempo forma parte de la
Institución?

pastorales puntuales. Tiempos litúrgicos,
días especiales.

¿Considera que durante este tiempo su

2. El Plan anual del Colegio contempla

experiencia espiritual y de vivencia de valores

fiestas litúrgicas y fechas especiales

ha aumentado, disminuido, sigue igual?

programadas por el Equipo de Pastoral.

¿Por qué?

3. El Plan anual del Colegio contempla
las actividades que alimentan la fe de

2. ¿Cómo le ayudan las actividades pastorales

toda la Comunidad Educativa,

del Colegio a cultivar su experiencia de fe?

programadas por el Equipo de Pastoral.
11. El Colegio cuenta con grupos de iniciación

4

3. ¿Cuáles grupos de formación y animación

Encuesta Indicadores de nuestra acción Evangelizadora.
Documento de la Congregación de Hermanas Carmelitas Teresas de San José, donde se presentan las líneas
fundamentales su Misión Evangelizadora.
5
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y profundización en la fe.

pastoral que funcionan en el Colegio conoce?

1. El Colegio tiene grupos de formación
inicial en la fe (preparación sacramental,

Si participa en alguno, comente qué grupo es y

Infancia Misionera…)

cómo le ayuda a profundizar su experiencia de

2. El Colegio cuenta con uno o más

fe.

grupos de iniciación y profundización en
la fe (de oración, de estudio, de

Si no participa en ningún grupo exprese el por

compartir la Palabra…)

qué.

3. El Colegio cuenta con un programa
de formación de catequistas o de
Agentes Animadores de Pastoral y con
uno o más grupos de iniciación o
profundización en la fe.
12. En la planificación del Colegio se tienen en
cuenta las actividades programadas por la
Parroquia o Arquidiócesis.
1. El Colegio realiza la Evangelización
al interior de él mismo.
2. El Colegio participa en actividades
esporádicas con la Parroquia o
Arquidiócesis.
3. El Colegio programa sus actividades
teniendo en cuenta las propuestas de la
Pastoral Parroquial o Arquidiocesana.

IDENTIDAD CARMELO TERESIANA
1. Todos los estamentos educativos conocen la
misión del colegio y los valores que en él se

4. ¿De qué forma expresa su compromiso e

proclaman.

identidad con el Colegio?

1. Se presenta la misión del Colegio y
los valores propios en la primera
reunión del año.
2. El Colegio se preocupa de dar razón
de nuestro ser - hacer a todos los

5. ¿Cómo está haciendo vida la Pedagogía de las
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estamentos educativos, en las diferentes
reuniones generales.
3. Los estamentos educativos crecen en
identidad conociendo y evaluando la
misión del Colegio y los Valores
propios, en diferentes momentos
programados para ello.
2. En reuniones u otras actividades conjuntas
se hace relación explícita al carácter propio de
nuestros centros.
1. Está en proyecto la presentación del
Carácter Propio de Nuestros Centros a la
Comunidad Educativa.
2. En el Colegio el Carácter Propio de
Nuestros Centros se entregó al inicio del
año.
3. El Carácter Propio de Nuestros
Centros es motivo de reflexión conjunta
en reuniones y actividades generales.
3. El colegio cuenta con un equipo de pastoral.
1. El Equipo de Pastoral del Colegio
está en proceso de constitución / O bien,
una persona dinamiza la Pastoral del
Colegio.
2. El Equipo se reúne para momentos
especiales.
3. El Equipo constituido por Hermanas y
Laicos y, con representación en el
Equipo Directivo, se reúne
sistemáticamente según la planificación
del mismo.
4. El equipo de pastoral del colegio trabaja de
manera coordinada con el equipo directivo.
1. Mediante comunicaciones al Equipo

Madres Fundadoras en su labor escolar?

48
MODELO EVALUATIVO DE LA PASTORAL EDUCATIVA
Directivo de las propuestas de trabajo, a
nivel Pastoral.
2. A través de la persona que forma
parte de los Equipos de Pastoral y del
Directivo.
3. Manteniendo reuniones conjuntas de
manera periódica y establecida en el
calendario del curso.
16. El colegio está comprometido con la
formación en la fe de los adultos-educadores.
1. La relación o formación HermanasLaicos se basa en cuestiones laborales.
2. En el Colegio la formación en la fe de
los Educadores, se realiza para los
Educadores Laicos.
3. El Colegio posee un Plan de
Formación en la Fe de los adultos
Educadores/ Hermanas-Laicos/ que
ayuda a configurar un estilo de leer la
vida, de hacer de la vida oración, que
permite la diversidad de respuestas a la
misma llamada (al Compromiso
Bautismal).
18. Las instalaciones del colegio están al
servicio de la evangelización.
1. El Colegio está al servicio de la
acción que él mismo programa.
2-3. El Colegio está disponible para ser
utilizado en actividades pastorales,
culturales o de promoción humana
siempre que no entorpezcan la misión
propia.
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AMBIENTE EN LA INSTITUCIÓN
6. En el colegio se cuida con especial atención
el momento de la acogida y la “presencia”

6. ¿Cómo expresa Usted el valor de la acogida a

(dedicación de tiempo no programado para

los demás miembros de la Comunidad

estar con los niños, niñas, adolescentes,

Educativa?

jóvenes, educadores, padres de familia).
1. Es tradición en el Colegio la buena

¿Cómo le gustaría que los demás le expresaran

acogida de todas las personas que llegan

ese valor?

a él.
2. En el Colegio se evalúa la acogida de
las personas que requieren nuestra

7. ¿Cómo contribuye Usted para que en el

presencia.

Colegio se garantice un ambiente familiar con

3. El Colegio posee un protocolo

relaciones interpersonales sanas?

(procedimiento, una práctica, un estilo
registrado) para el momento de la
acogida y para la “presencia” y se
evalúa frecuentemente.
7. El colegio garantiza un ambiente familiar
1. El Colegio apoya el ambiente
familiar.
2. En el Colegio se evalúa el ambiente
familiar.
3. El Colegio programa y evalúa
políticas o estrategias que garanticen un
ambiente familiar con relaciones
interpersonales sanas y abiertas.
8. El colegio se beneficia con espacios
dedicados al aprendizaje de resolución de
conflictos y prevención de los problemas de
convivencia.
1. En el Colegio los problemas de
convivencia los soluciona la persona
encargada de las personas en conflicto.
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2. El Colegio cuenta con un equipo
encargado de la resolución de conflictos.
3. Es tarea de toda la Comunidad
Educativa detectar los conflictos,
analizarlos y buscar soluciones antes de
que aumenten. Para ello el Colegio
forma y crea un equipo de mediación,
como estructura especializada, con
habilidades propias de los procesos de
mediación en conflictos.
17. El colegio desarrolla actividades que
acompañan a despertar y descubrir la propia
vocación.
1. La Pastoral del Colegio está
enmarcada en línea vocacional.
2. El Colegio cuenta con uno o más
grupos Pastorales en los que se vive un
proceso de crecimiento en humanidad y
en la fe, orientado a dar respuesta
vocacional a las exigencias del
Bautismo.
3. La Pastoral del Colegio, además, se
ocupa por animar a vivir en
comunidades que testimonien a
Jesucristo, misericordia de Dios PadreMadre.

PROYECTOS SOLIDARIOS AL INTERIOR Y EXTERIOR DE LA
INSTITUCIÓN
14. El colegio se involucra en proyectos
solidarios.

8. ¿Cómo se involucra Usted activamente en el

1. El Colegio participa en jornadas

Proyecto Solidario del Colegio El Carmen

solidarias programadas por él mismo u

Teresiano con los Hogares Teresa Toda de

otras instituciones humanitarias.

Colombia?
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2. El Colegio está vinculado o
hermanado, de manera permanente, con
un proyecto solidario.

9. ¿Se ha sentido beneficiado(a) por parte de la

3. El Colegio posee un programa de

Comunidad Educativa en momentos en los que

formación y apoyo solidario entendido

ha tenido algún tipo de necesidad? Especifique:

como responsabilidad social y exigencia

Sí: ¿Cómo?

evangélica.

No: ¿Por qué?

15. El colegio posee iniciativas para ayudar a
los más necesitados de su comunidad.
1. Cuando ocurre alguna catástrofe
familiar o social que afecta a algún
destinatario el Colegio procura hacerse
presente.
2-3. El Colegio posee un registro de
aquellos destinatarios que requieren
ayuda especial e incluye en su proyecto
anual iniciativas solidarias.

FORMACIÓN RELIGIOSA Y EN LA ESPIRITUALIDAD
9. El colegio cuida de manera especial la
enseñanza religiosa.

10. ¿Percibe que desde la Educación Religiosa

1. Existe en el Colegio el proyecto de

que se ofrece en la Institución, los(as)

Enseñanza Religiosa.

Estudiantes desarrollan algún tipo de actitud,

2. Para llevar a cabo el proyecto de

hábito o comportamiento acorde al mensaje del

Enseñanza Religiosa se selecciona a

Evangelio?

Educadores competentes y se cuida de
tener buen material.

Sí: ¿En qué se evidencia?

3. La Enseñanza Religiosa que el

No: ¿Por qué?

Colegio ofrece, con Educadores
competentes y buen material, propone y
realiza experiencias de proyección
social, abiertas a lo religioso.
10. El colegio ofrece espacios de formación en
la espiritualidad congregacional.
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1. El Colegio presenta la vida de las

11. ¿Cómo cree usted que se podría fortalecer la

Fundadoras como un camino de

participación de los Padres de Familia en las

Evangelio para llegar a Dios.

distintas actividades pastorales del Colegio?

2. Además el Colegio fomenta la vida de
oración como espacio de encuentro con
Dios y la devoción a la Santísima
Virgen María del Monte Carmelo.
3. El Colegio cuenta con un programa
de formación permanente en la
Espiritualidad Congregacional y lo
desarrolla y evalúa con la Comunidad
Educativa.
13. Se promueven iniciativas para integrar a los
padres de familia en la vida del colegio.
1. Se aprovecha la formación de las
familias cuando se acercan al Colegio
para recibir informes de sus hijos o
hijas.
2. Se organizan actividades pastorales
que integran a las familias entorno al
Colegio.
3. El Colegio posee un programa de
formación permanente para las familias.

Procedimiento de aplicación de la encuesta de profundización y resultados obtenidos.
En el mes de marzo del presente año, se aplicó a través de la Plataforma Institucional Gnosoft, la
encuesta de profundización de la evaluación de los Indicadores de Evangelización (ANEXO B) a
50 Docentes del Colegio El Carmen Teresiano, siguiendo un proceso cualitativo, basado en
preguntas de tipo abierta.
Los datos obtenidos en las respuestas dadas a las 11 preguntas de la encuesta no se
encontraban estructurados dado el tipo de pregunta, los resultados fueron muy variados pero en
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esencia son narraciones de los participantes, por lo cual se hizo necesario establecer un tipo de
unidad que permitiera organizar por categorías los temas y los patrones, realizando un
acercamiento a las experiencias de los docentes, estudiadas bajo su óptica, en su lenguaje y con
sus expresiones, buscando comprender en profundidad los ambientes, situaciones y hechos que
hacen parte del contexto que rodea los datos obtenidos y encontrándoles el sentido que tienen en
el marco del planteamiento del problema.
Se buscaron categorías que permitieran abarcar la mayor cantidad de respuestas posible, de
manera que los resultados se lograran visualizar gráfica y porcentualmente para pasar a realizar
el análisis de los datos obtenidos y poder triangular la información con los datos de la primera
encuesta realizada. Para el análisis e interpretación de los resultados obtenidos en una encuesta
de tipo cualitativa, cabe recordar que el investigador analiza cada dato (que por sí mismo tiene
un valor), deduce similitudes y diferencias con otros datos, los segmentos de datos son
organizados en un sistema de categorías, los resultados del análisis son síntesis de “alto orden”
como lo expresa Mertens (citado por Hernández Sampieri, 2006), que emergen en la forma de
descripciones, expresiones, temas, patrones, hipótesis y teoría y, como lo explica Creswell
(citado por Hernández Sampieri, 2006), diferirá del que podría realizar otro investigador, lo cual
no significa que una interpretación sea mejor que otra, sino que cada quien posee su propia
perspectiva. Expresado de otra manera, el investigador cualitativo más que seguir una serie de
reglas y procedimientos concretos, construye su propio análisis. Éste no es un análisis “paso a
paso”, como lo mencionan Coleman y Unrau (citados por Hernández Sampieri, 2006), sino que
implica estudiar cada “pieza” de los datos en sí misma y en relación con las demás, como armar
un rompecabezas; el análisis es moldeado por los datos, es decir, por lo que los participantes o
casos van revelando y lo que el investigador va descubriendo.

54
MODELO EVALUATIVO DE LA PASTORAL EDUCATIVA

La aplicación de la encuesta se segmentó por secciones de formación escolar (PreescolarBásica Primaria y Secundaria-Media Vocacional), así mismo los datos fueron recolectados de
acuerdo a esta segmentación, se categorizaron, graficaron y analizaron tal como se presenta en
las figuras1 a la 30.
La intencionalidad al aplicar la encuesta de forma segmentada, es la de poder diferenciar la
experiencia en el proceso pastoral que viven los Educadores en cada sección, de acuerdo a la
labor docente que realizan, a las edades de la población que atienden y a los procesos pastorales
que apoyan con los Estudiantes.
Resultados Sección Preescolar-Básica Primaria
1. ¿Hace cuánto tiempo forma parte de la Institución?
59%
60%
50%
0 – 5 años

40%

5 – 10 años

30%

10 – 15 años

15%
20%
10%

15 – 20 años

11%
4%

3%

0%

Figura 1: Resultados pregunta 1, Sección Preescolar-Básica Primaria

Rango
0 – 5 años
5 – 10 años
10 – 15 años
15 – 20 años
20 – 25 años

Frecuencia
16
4
1
3
3

20 – 25 años
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Total

27

Esta pregunta es de tipo abierta. Para analizarla se discriminaron intervalos cada 5 años. El
59% de los Docentes se encuentra en el rango de 0 a 5 años mientras que el 41 % están ubicados
en los rangos de 5 a 25 años. Durante este tiempo los Docentes han recibido la formación
espiritual y humana que identifica a la comunidad Carmelo Teresiana.
Opción: ¿Considera que durante este tiempo su experiencia espiritual y de vivencia de
valores ha aumentado, disminuido, sigue igual? ¿Por qué?

96%
100%
80%

Aumentado

60%

Disminuido
Sigue igual

40%
4%

0%
20%
0%
Figura 2: Resultados opción 1 de la pregunta 1, Sección Preescolar-Básica Primaria

Rango
Aumentado
Disminuido
Sigue igual
Total

Frecuencia
26
0
1
27

En esta pregunta, de tipo abierta, se observa que independientemente del tiempo que se lleve
en la Institución, la experiencia espiritual y la vivencia de valores ha aumentado en un 96% de
los Docentes. Entre las respuestas se encuentra que este aumento es atribuido al trabajo en
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valores que mes a mes es dinamizado en la Institución, a las reflexiones que se llevan a cabo en
las mañanas dos veces por semana, a las celebraciones Eucarísticas y a la filosofía del Colegio
que invita a vivir la Pedagogía del amor. El 4% de los Docentes refiere que su experiencia
espiritual y de vivencia de valores sigue igual.
2.

¿Cómo le ayudan las actividades pastorales del Colegio a cultivar su experiencia de fe?

35%

33%
Formación en valores y el
testimonio de fe

30%
25%

Eucaristías
22%

Momentos de oración

20%
Reflexiones de la mañana

15%
15%
10%

11%
7%

5%

Historia de las Madres
Fundadoras

7%
4%

0%

Retiros Espirituales
Infancia Misionera

Figura 3: Resultados pregunta 2, Sección Preescolar-Básica Primaria

Rango
Formación en valores y el testimonio
de fe
Eucaristías
Momentos de oración
Reflexiones de la mañana
Historia de las Madres Fundadoras
Retiros Espirituales
Infancia Misionera
Total

Frecuencia
9
6
4
3
2
2
1
27
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En esta pregunta, de tipo abierta, los Docentes de la sección más que expresar la forma en la
que las actividades pastorales le ayudan a fortalecer su experiencia de fe, es decir, el cómo,
mencionaron cuáles de las actividades que ofrece el Colegio les ayudan a cultivar su experiencia
de fe. Entre éstas, para el 33% de los Docentes es importante la formación en valores y el
testimonio de fe que se recibe en la convivencia diaria, para el 22% las Eucaristías tienen un
valor fundamental para cultivar su fe, para el 15% los momentos de oración son un espacio
importante para enriquecerse interiormente, para el 11% las reflexiones compartidas en las
mañanas dos días a la semana son un aporte significativo en su proceso espiritual, para el 7%
tanto los retiros espirituales como el conocimiento de la Historia de las Madres Fundadoras les
ayuda a profundizar su vida espiritual y finalmente el 4% de los Docentes menciona el espacio
compartido con los Estudiantes en Infancia Misionera como una de las actividades que les ayuda
a cultivar su experiencia de fe.
Sería importante revisar la formulación de esta pregunta para la próxima aplicación de la
encuesta, ya que no se obtuvo la información que se pretendía solicitar.
3.

¿Cuáles grupos de formación y animación pastoral que funcionan en el Colegio conoce?

70%

63%

60%
50%

Fraternidades

40%
30%
20%

Otros grupos Pastorales

22%

Otros grupos Institucionales
11%

10%
0%

Figura 4: Resultados pregunta 3, Sección Preescolar-Básica Primaria

4%

Agentes de Pastoral
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Rango
Fraternidades
Otros grupos Pastorales
Otros Grupos
Institucionales
Agentes de Pastoral
Total

Frecuencia
12
8
6
1
27

En esta pregunta de tipo abierta, entre los grupos de formación y animación pastoral que
funcionan en el Colegio, el 63% de los Docentes hace referencia a las Fraternidades, el 22% hace
alusión a otros Grupos Pastorales como: Infancia misionera, pastoral juvenil, grupos de
catequesis, el coro, semillero vocacional, comité de pastoral, grupos de primera comunión y
pascua infantil y, el 4% menciona los Agentes de Pastoral. Llama la atención que el 11% de los
Docentes confunden otros Grupos Institucionales como SIE, PILEO, PRAE, Evangelización,
Niñas de bachillerato y Hermanas con los grupos de animación y formación pastoral.
Opción: ¿Participa en alguno? Comente qué grupo es y cómo le ayuda a profundizar su
experiencia de fe.

59%
60%

41%

40%
20%
0%

Figura 5: Resultados opción 1 de la pregunta 3, Sección Preescolar-Básica Primaria

No participan
Si participan
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Rango
No
Participan

Frecuencia
16

Si
Participan
Total

11
27

En esta pregunta de tipo abierta, el 59% de los Docentes de la Sección de Preescolar y
Básica Primaria refiere que no participa en ninguno de los grupos de formación y animación
Pastoral que se orientan en el Colegio. Entre las causas de su no participación se encuentran: el
estar estudiando los sábados, los compromisos familiares, la falta de tiempo y otro grupo muy
pequeño hace alusión a no tener conocimiento acerca de los grupos, o no haber sido invitados a
ellos.
El 41 % de los Docentes manifiesta su pertenencia o participación a alguno de los grupos
pastorales de la siguiente manera:

20%

19%

Fraternidades Carmelitanas

18%
16%

Infancia Misionera

14%
Comité de Pastoral

12%
10%
8%
6%
4%
2%
0%

Agentes Animadores de
Pastoral

7%
4% 4%

4% 4%

Evangelización
Recreación, Deportes y
Tiempo Libre

Figura 6: Grupos Pastorales en los que participan los Docentes de la Sección Preescolar-Básica Primaria
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Rango
Fraternidades Carmelitanas

Frecuencia
5

Infancia Misionera
Comité de Pastoral
Agentes Animadores de
Pastoral
Evangelización
Recreación, Deportes y
Tiempo Libre
Total

2
1
1
1
1
27

En esta pregunta de tipo abierta, dentro del 41% de los Docentes (11) que participan en los
grupos de formación y animación pastoral se encuentra que: 5 Docentes pertenecen al grupo de
Fraternidades Carmelitanas, 2 reconocen su participación y acompañamiento en el espacio de
Infancia Misionera, 1 Docente hace alusión a su colaboración en el Comité de Pastoral, 1
Docente manifiesta que perteneció a los Agentes Animadores de Pastoral, 1 Docente menciona
su pertenencia al Departamento de Evangelización y llama la atención que e1 Docente haga
referencia al Comité de Recreación, Deportes y Tiempo Libre como un grupo de formación y
animación pastoral con lo cual se puede deducir que no hay suficiente claridad frente a los
diferentes grupos que se orientan en la Institución para tal fin.
4.

¿De qué forma expresa su compromiso e identidad con el Colegio?
30% 30%
30%

Apropiación de los valores y del
Carisma Institucional

20%

Responsabilidad, trabajo honesto
y vocacionado

15%
11%

11%

Testimonio y ejemplo de vida

10%
Experiencia de fe
0%
Compromiso con la Institución

Figura 7: Resultados pregunta 4, Sección Preescolar-Básica Primaria
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Rango
Apropiación de los valores y del
Carisma Institucional
Responsabilidad, Trabajo honesto y
vocacionado
Testimonio y ejemplo de vida
Experiencia de Fe
Compromiso con la Institución
Total

Frecuencia
8
8
5
3
3
27

En esta pregunta de tipo abierta, para un 30% de los Docentes la forma en la que se
evidencia su compromiso e identidad con el Colegio es a través de la apropiación de los valores
y del Carisma Institucional, para otro 30% lo es su responsabilidad, trabajo honesto y
vocacionado. Un 15% de los Docentes mencionan el Testimonio y ejemplo de vida como
expresión de su sentido de pertenencia con el Colegio, un 11% hace referencia a su experiencia
de fe y otro 11% a su compromiso con la Institución manifestado en la cotidianidad.
5.

¿Cómo está haciendo vida la Pedagogía de las Madres Fundadoras en su labor escolar?

30%
25%
20%
15%

Pedagogía del Amor

26%
22%

Vivencia de los Valores
Carmelo Teresianos

19%

Prevenir antes que castigar

15%
11%
10%

Acompañamiento con amor
7%

5%

Exigencia con amor

0%

En la cotidianidad

Figura 8: Resultados pregunta 5, Sección Preescolar-Básica Primaria

62
MODELO EVALUATIVO DE LA PASTORAL EDUCATIVA

Rango
Pedagogía del Amor
Vivencia de los valores Carmelo
Teresianos
Prevenir antes que castigar

Frecuencia
7
6

Acompañamiento con amor
Exigencia con amor
En la cotidianidad
Total

4
3
2
27

5

Al realizar la pregunta de tipo abierta a los Docentes de la sección Preescolar-Básica
Primaria acerca de cómo están haciendo vida la pedagogía de las Madres Fundadoras en su labor
escolar, el 26% hace referencia de forma general a la Pedagogía del amor, un 22 % menciona la
vivencia de los valores Carmelo Teresianos, un 19% especifica que lo hace previniendo antes
que castigar, el 15% habla del acompañamiento con amor, el 11% de la exigencia con amor y un
7% expresa que lo hace en la cotidianidad a través de actitudes de cercanía, comprensión y
tolerancia.
6.

¿Cómo expresa Usted el valor de la acogida a los demás miembros de la Comunidad
Educativa?

40%

37%

37%

35%
30%
Gestos amables

25%
20%

Respeto y tolerancia
15%

15%
10%
5%
0%

Figura 9: Resultados pregunta 6, Sección Preescolar-Básica Primaria

11%

Amor y comprensión
Colaboración y servicio
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Rango
Gestos amables

Frecuencia
10

Respeto y tolerancia

10

Amor y comprensión
Colaboración y servicio

4
3

Total

27

En esta pregunta de tipo abierta el 37% de los Docentes manifiesta que expresa el valor de
la acogida a través de gestos amables como una sonrisa, un saludo afectuoso o un abrazo. Otro
37% hace alusión al respeto y la tolerancia, sobre todo el respeto por la diferencia. Un 15% habla
de amor y comprensión hacia sus compañeros de trabajo y Estudiantes y finalmente un 11 %
menciona la colaboración y servicio en el trabajo cotidiano en relación hacia los otros Docentes.
Opción: ¿Cómo le gustaría que le expresaran este valor?

45%

41%

40%
35%

Respeto, tolerancia y
colaboración

30%

Amabilidad y cordialidad

25%
20%
15%
10%

22%
Sinceridad

19%
11%
7%

De la misma manera en la que
yo lo expreso
Alegría

5%
0%

Figura 10: Resultados opción 1 pregunta 6, Sección Preescolar-Básica Primaria

Rango
Respeto, tolerancia y colaboración
Amabilidad y cordialidad
Sinceridad

Frecuencia
11
6
5
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De la misma manera en la que yo lo
expreso
Alegría
Total

3
2
27

En esta pregunta de tipo abierta, el 41% de los Docentes de la sección Preescolar-Básica
Primaria manifiesta que le gustaría que le expresaran el valor de la acogida a través del respeto,
la tolerancia y la colaboración, dejando de lado la indiferencia. El 22% desea ser acogido con
amabilidad y cordialidad, un 19% menciona la sinceridad en los gestos de acogida, el 11 %
manifiesta que desea que le expresen el valor de la acogida de la misma manera en la que ellos lo
hacen y finalmente un 7% hace referencia a la alegría en la convivencia diaria.
7. ¿Cómo contribuye Usted para que en el Colegio se garantice un ambiente familiar con
relaciones interpersonales sanas?

60%

56%
Respeto por la diferencia y
tolerancia
Buen trato y colaboración

50%
40%

Amabilidad, cordialidad y
sencillez
Evitar malos comentarios

30%
20%
10%

11%

11%
7% 7%
4%

4%

0%

Responsabilidad y
compromiso
Pedagogía del amor

Figura 11: Resultados pregunta 7, Sección Preescolar-Básica Primaria

Rango
Respeto por la diferencia y tolerancia

Frecuencia
15

Buen trato y colaboración
Amabilidad, cordialidad y sencillez

3
3

Evitar malos comentarios

2
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Responsabilidad y compromiso

2

Pedagogía del amor
Valoración del trabajo de los demás

1
1

Total

27

En esta pegunta de tipo abierta se observa que para garantizar un ambiente familiar con
relaciones interpersonales sanas, el 56% de los Docentes contribuye con el respeto por la
diferencia y la tolerancia, un 11% con el buen trato y la colaboración, otro 11% a través de la
amabilidad, la cordialidad y la sencillez. Un 7% contribuye evitando malos comentarios y
chismes, procurando mantener un diálogo asertivo con sus compañeros y, otro 7% con
responsabilidad y compromiso en su labor docente. Un 4% contribuye a través de la pedagogía
del amor y finalmente otro 4% lo hace valorando y respetando el trabajo de los demás, evitando
afectarlo negativamente.
8. ¿Cómo se involucra Usted activamente en el Proyecto Solidario del Colegio El Carmen
Teresiano con los Hogares Teresa Toda?

50%

48%

Animar a los Estudiantes a
participar

45%

Compra de la boleta solidaria

40%
35%

Promover talentos para todas
las actividades

30%
25%
20%
15%
10%
5%
0%

Dar a conocer los Hogares

15% 15%
7%
4% 4%

7%

Diseño del material
publicitario
Donación a Parroquias
No conozco

Figura 12: Resultados pregunta 8, Sección Preescolar-Básica Primaria

66
MODELO EVALUATIVO DE LA PASTORAL EDUCATIVA

Rango
Animar a los Estudiantes a participar

Frecuencia
13

Compra de la boleta solidaria
Promover talentos para todas las
actividades
Dar a conocer los Hogares

4
4

Diseño material publicitario

1

Donación a Parroquias

1

No conozco
Total

2
27

2

En esta pregunta de tipo abierta, se observa que frente al trabajo que se realiza en la
Comunidad Educativa en pro de los Hogares Teresa Toda, el 43% de los Docentes de la sección
Preescolar-Básica Primaria manifiesta que se involucra activamente invitando a los Estudiantes a
participar en el Festival Teresa Toda, un 15% de los Docentes colabora comprando la boleta
solidaria, otro 15% expresa su compromiso promoviendo los talentos que participan en el
Festival, un 7% lo hace dando a conocer los Hogares, un 4% se involucra diseñando el material
publicitario y un 7% afirma no tener conocimiento del proyecto solidario que se adelanta en la
Institución. Llama la atención que un Docente (4%) menciona donación a parroquias, dado que
ésta actividad no hace parte propiamente del proyecto solidario del Colegio.
9. ¿Se ha sentido beneficiado(a) por parte de la Comunidad Educativa en momentos en los
que ha tenido algún tipo de necesidad? Especifique: Si, ¿Cómo?:. No, ¿Cómo?
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60%

52%

50%

En situación de calamidad

40%

Escucha y apoyo

26%
30%
20%

Permisos médicos o
familiares

15%
7%

10%

No ha tenido necesidad

0%

Figura 13: Resultados pregunta 9, Sección Preescolar-Básica Primaria

Rango
En situación de
calamidad
Escucha y apoyo
Permisos médicos o
familiares
No ha tenido
necesidad
Total

Frecuencia
14
7
4
2
27

En esta pregunta de tipo abierta, el 52% de los Docentes expresa su gratitud frente al apoyo
y acompañamiento manifestado por parte de la Comunidad especialmente en los momentos de
calamidad familiar. Así mismo un 7%, agradece la escucha y apoyo de la Comunidad de
Hermanas frente a distintas situaciones que los Docentes han vivido a nivel familiar o personal.
Otro 7% manifiesta su agradecimiento en relación a la disposición por parte de las Directivas de
la Institución para otorgar los permisos requeridos ya sea para atención médica o para resolver
asuntos familiares. Un 7% expresa que hasta el momento no han tenido que solicitar ningún
permiso.
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10. ¿Percibe que desde la Educación Religiosa Escolar que se ofrece en la Institución,
los(as) Estudiantes desarrollan algún tipo de actitud, hábito o comportamiento acorde al mensaje
del Evangelio? Sí: ¿En qué se evidencia? No: ¿Por qué?

63%

70%
60%
50%

Vivencia de los valores
Carmelo Teresianos

40%

Conocimiento de la Vida
de Jesús

30%

19%

20%

En su alegría y forma de
orar

11%
7%

10%

Falta mayor respeto en
las Eucaristías

0%

Figura 14: Resultados pregunta 10, Sección Preescolar-Básica Primaria

Rango
Vivencia de los valores Carmelo Teresianos

Frecuencia
17

Conocimiento de la vida de Jesús

5

En su alegría y forma de orar

3

Falta mayor respeto en las Eucaristías

2

Total

27

En esta pregunta de tipo abierta, el 63% de los Docentes percibe que la Educación Religiosa
Escolar les ayuda a los Estudiantes a manifestar los valores Carmelo Teresianos en su vida
diaria, lo que les permite formarse en un entorno agradable, donde se aprecia la cordialidad,
amabilidad y buen trato entre ellos, creando momentos de reflexión y construcción personal. El
19% valora el conocimiento de la vida de Jesús que tienen los Estudiantes, lo que les ayuda a
formarse en la fe. Un 11% valora la alegría y sencillez que manifiestan los niños al momento de
orar, haciéndolo especialmente por sus familias y por las demás personas que aman. El 7% de los
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Docentes expresa que se debe mejorar el comportamiento durante las Eucaristías, ya que algunos
niños no participan ni manifiestan el respeto adecuado en la celebración.
11. ¿Cómo cree Usted que se podría fortalecer la participación de los Padres de Familia en
las distintas actividades pastorales del Colegio?

40%

37%
Talleres en casa

35%
30%
25%

26%
Invitarlos a las actividades
19%
Talleres de formación en
pastoral

20%
15%

11%

10%

7%

5%

Mensajes a través de la
plataforma Gnosoft
Convivencia con Padres de
Familia

0%

Figura 15: Resultados pregunta 11, Sección Preescolar-Básica Primaria

Rango
Talleres de en casa

Frecuencia
10

Invitarlos a las actividades

7

Talleres de formación en Pastoral

5

Mensajes a través de la plataforma
Gnosoft
Convivencia con Padres de Familia

3

Total

27

2

En esta pregunta de tipo abierta, se observa que entre las propuestas que hacen los Docentes
para motivar la participación de los Padres de familia en las distintas actividades Pastorales que
se realizan en el Colegio, el 37% manifiesta que sería importante enviar a casa talleres o guías
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que apoyen la formación espiritual y de valores en las familias, el 26% considera que es
importante invitarlos a las Eucaristías y demás actividades pastorales, el 19% propone realizar
talleres de formación orientados específicamente por el Comité de Pastoral, desarrollando temas
relacionados directamente con el carisma y espiritualidad de la Congregación de las Hermanas
Carmelitas y finalmente un 7% considera que sería muy positivo realizar jornadas de retiros o
convivencias con los Padres de Familia.
Resultados Sección Secundaria y Media Vocacional
1.

¿Hace cuánto tiempo forma parte de la Institución?

30%

26%

25%
20%

0 – 5 años
17% 17%
17%

5 – 10 años

17%

15%

10 – 15 años

10%

15 – 20 años

5%

4%

20 – 25 años
25 – 30 años

0%

Figura 16: Resultados pregunta 1, Sección Secundaria-Media Vocacional

Rango
0 – 5 años
5 – 10 años
10 – 15 años
15 – 20 años
20 – 25 años
25 – 30 años
Total

Frecuencia
6
4
4
4
4
1
23

En esta pregunta de tipo abierta, se discriminaron intervalos cada 5 años. El 70% de los
Docentes se encuentra en el rango de 5 a 25 años, el 26% de 0 a 5 años y el 4% de 25 a 30 años.
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Durante este tiempo los Docentes han recibido la formación espiritual y humana que identifica a
la comunidad Carmelo Teresiana.
Opción: ¿Considera que durante este tiempo su experiencia espiritual y de vivencia de
valores ha aumentado, disminuido, sigue igual? ¿Por qué?

100%

91%

80%
Aumentado

60%

Disminuido

40%
20%

9%

0%

Sigue igual

0%

Figura 17: Resultados opción 1 pregunta 1, Sección Secundaria-Media Vocacional

Rango

Frecuencia

Aumentado
Disminuido
Sigue igual
Total

21
0
2
23

En esta pregunta de tipo abierta, se observa que independientemente del tiempo que se lleve
en la institución, la experiencia espiritual y la vivencia de valores ha aumentado en un 91% de
los Docentes de la sección. Las respuestas dadas manifiestan que esto se debe al trabajo en
valores que realiza mes a mes la Institución, a las celebraciones Eucarísticas y a las reflexiones
llevadas a cabo en las mañanas dos días a la semana. Un 9% expresa que su experiencia
espiritual y de vivencia de valores sigue igual en relación al momento en el que ingresó a la
Institución.
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2.

¿Cómo le ayudan las actividades pastorales del Colegio a cultivar su experiencia de fe?

48%

Formación en valores y
testimonio de fe.

50%
40%
30%
20%

Momentos de oración
26%
Eucaristías

17%

10%

4%

4%

0%

Historia de las Madres
Fundadoras
Reflexiones de la mañana

Figura 18: Resultados pregunta 2, Sección Secundaria-Media Vocacional

Rango
Formación en valores y el
testimonio de fe.
Momentos de oración

Frecuencia
11

Eucaristías

4

Reflexiones de la mañana

1

Historia de las Madres Fundadoras

1

Total

23

6

En esta pregunta de tipo abierta, el 48% de los Docentes menciona la formación en valores y
el testimonio de fe como la más importante de las actividades pastorales que le ayudan a cultivar
su experiencia de fe. Para un 26% son muy importantes los momentos de oración orientados el
último martes de cada mes. Un 17% hace referencia a las Eucaristías que se celebran en la
Institución, un 4% menciona las reflexiones de la mañana y otro 4% habla de la Historia de las
Madres Fundadoras y la formación docente que se realiza al inicio del año escolar.
3. ¿Cuáles grupos de formación y animación pastoral que funcionan en el Colegio conoce?
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48%
50%
35%

40%

Fraternidades y Agentes
de Pastoral

30%
17%

20%

Infancia Misionera
Otros Grupos

10%
0%

Figura 19: Resultados pregunta 3, Sección Secundaria-Media Vocacional

Rango
Fraternidades y Agentes de Pastoral

Frecuencia
11

Infancia Misionera

8

Otros grupos: Comité de pastoral,
departamento de evangelización,
primera comunión y confirmación,
grupos de oración, grupos juveniles

4

Total

23

De acuerdo con la gráfica se esta pregunta de tipo abierta, se observa que el 48% de los
Docentes de la Sección Básica Secundaria tienen conocimiento acerca del grupo de
Fraternidades y Agentes de Pastoral. Un 35% hace alusión a la Infancia Misionera que se realiza
cada jueves con los Estudiantes de la sección Preescolar-Básica Primaria y finalmente un 17%
hace referencia a otros grupos como el Comité de Pastoral, el Departamento de Evangelización,
grupos juveniles, grupos pre sacramentales y nombran también el Proyecto Pastoral.
Opción: Participa en alguno, comente qué grupo es y cómo le ayuda a profundizar su
experiencia de fe.
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74%

80%
60%
26%

40%

SI Participan
NO Participan

20%
0%

Figura 20: Resultados opción 1 pregunta 3, Sección Secundaria-Media Vocacional

Rango
Si
Participan

Frecuencia
6

No
Participan

17

Total

23

En esta pregunta de tipo abierta, el 74% de los Docentes de la Sección de Secundaria y
Media Vocacional refiere que no participa en ninguno de los grupos de formación y animación
Pastoral que se orientan en el Colegio. Entre las causas de su no participación se encuentran: el
estar estudiando los sábados, los compromisos familiares y la falta de tiempo.
El 26 % de los Docentes manifiesta su pertenencia a alguno de los grupos de la siguiente
manera:
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Fraternidades Carmelitanas

48%
50%
45%

Agentes Animadores de
Pastoral

40%
35%
30%

22%

22%

Otros grupos Pastorales

25%
20%
9%

15%

Comité de Pastoral,
Departamento de
Evangelización y formación
a Maestros

10%
5%
0%

Figura 21: Grupos Pastorales en los que participan los Docentes de la Sección Secundaria-Media Vocacional

Rango
Fraternidades Carmelitanas

Frecuencia
11

Agentes Animadores de Pastoral
Otros grupos pastorales

5
5

Comité de Pastoral, Departamento
de Evangelización y formación a
maestros
Total

2

23

4. ¿De qué forma expresa su compromiso e identidad con el colegio?

50%

Respeto hacia la Comunidad
Educativa

43%

40%

Vivencia de los Valores
Carmelo Teresianos

30%
30%

A partir del ejemplo de vida
20%
10%

13%
4%

9%

0%

Figura 22: Resultados pregunta 4, Sección Secundaria-Media Vocacional

Cumplimiento de las
obligaciones laborales
Práctica docente orientada
desde el amor y la innovación
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Rango
Respeto hacia la Comunidad
Educativa.
Vivencia de los valores Carmelo
Teresianos
A partir del ejemplo de vida
Cumplimiento de las obligaciones
laborales
Práctica docente orientada desde el
amor y la innovación
Total

Frecuencia
10
7
3
1
2
23

En esta pregunta de tipo abierta, el 43% de los Docentes afirma que expresa su compromiso
e identidad con el Colegio a través del respeto hacia la Comunidad Educativa, un 30% hace
referencia a la vivencia de los valores Carmelo Teresianos, el 13% manifiesta que a partir de su
ejemplo de vida se compromete con la Institución, un 9% hace alusión al desarrollo de su
práctica docente orientada desde el amor, la tolerancia y la constante innovación, realizando un
trabajo responsable, respetuoso y vocacionado. Finalmente, un 4% lo hace cumpliendo sus
obligaciones laborales y las normas estipuladas en el Colegio evidenciando su sentido de
pertenencia con la Institución.
5. ¿Cómo está haciendo vida la Pedagogía de las Madres Fundadoras en su labor escolar?
50%

43%

40%
30%
20%
10%

Exigencia con amor
26%

Fortaleciendo la criticidad
Ejemplo de vida
13%
9%

Servicio y cordialidad
9%

0%

Figura 23: Resultados pregunta 5, Sección Secundaria-Media Vocacional

Respeto y tolerancia
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Rango

Frecuencia

Exigencia con amor

10

Fortaleciendo la criticidad

6

Ejemplo de vida

3

Servicio y cordialidad

2

Respeto y tolerancia
Total

2
23

En esta pregunta de tipo abierta, el 43% de los Docentes manifiesta que hace vida la
Pedagogía de las Madres Fundadoras a través de la exigencia con amor, un 26% hace referencia
al fortalecimiento de la criticidad, un 13% considera que lo hace a través de su ejemplo de vida,
un 9% lo expresa a través de actitudes de servicio y cordialidad, así como un trato amoroso y
comprensivo hacia los Estudiantes. Finalmente, otro 9% habla del respeto y la tolerancia frente a
las situaciones que se presentan diariamente en el ambiente escolar.
6. ¿Cómo expresa Usted el valor de la acogida a los demás miembros de la Comunidad
Educativa?

39%
40%
35%
30%
25%

22%

Respeto
22%

Colaboración

20%

Alegría y compañerismo

15%
10%

9%

5%
0%

Figura 24: Resultados pregunta 6, Sección Secundaria-Media Vocacional

Saluo amable
9%

Escucha
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Rango
Respeto

Frecuencia
9

Colaboración
Alegría y compañerismo
Saludo amable
Escucha
Total

5
5
2
2
23

En esta pregunta de tipo abierta, el 39% de los Docentes expresa el valor de la acogida a
través del respeto, un 22% afirma que lo hace a través de la colaboración que le brinda a los
compañeros de manera especial cuando son nuevos, otro 22% lo hace a través de la alegría y
compañerismo que manifiestan en el trabajo diario, el 9% acoge a sus compañeros expresando
un saludo amable y finalmente otro 9% lo hace a través de una escucha atenta.
Opción: ¿Cómo le gustaría que le expresaran este valor?

35%
30%

30%
26%

25%
20%

Tolerancia y respeto
17% 17%

Cercanía y amabilidad
Sencillez

15%

Sinceridad

9%

10%

Saludo

5%
0%

Figura 25: Resultados opción 1 pregunta 6, Sección Secundaria-Media Vocacional

Rango
Tolerancia y respeto
Cercanía y amabilidad

Frecuencia
7
6

Sencillez
Sinceridad
Saludo
Total

4
4
2
23
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En esta pregunta de tipo abierta, en 30% de los Docentes expresa que les gustaría ser
acogidos con tolerancia y respeto, un 26% con cercanía y amabilidad, un 17% con sencillez, otro
17% con sinceridad y finalmente el 9% manifiesta que le gustaría ser saludado con amabilidad y
cariño.
7. ¿Cómo contribuye Usted para que en el Colegio se garantice un ambiente familiar con
relaciones interpersonales sanas?

30%

Respeto / Respeto por la
diferencia

26%
25%

Diálogo/ Comunicación
asertiva

22%

Valoración del otro
20%
Solidaridad /Ayuda
15%

13%
No hacer malos comentarios

10%

9%

9% 9% 9%

5%

Cordialidad /Amabilidad /
Tolerancia
4%

0%

Escucha
Coherencia

Figura 26: Resultados pregunta 7, Sección Secundaria-Media Vocacional

Rango
Respeto / Respeto por la diferencia
Diálogo/ Comunicación asertiva

Frecuencia
6
5

Valoración del otro
Solidaridad /Ayuda
No hacer malos comentarios
Cordialidad /Amabilidad / Tolerancia

3
2
2
2

Escucha
Coherencia
Total

2
1
23
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En esta pregunta de tipo abierta, el 26% de los Docentes manifiesta que con respeto,
específicamente respeto por la diferencia contribuye a garantizar un ambiente familiar con
relaciones interpersonales sanas. El 5% hace referencia al diálogo y comunicación asertiva, el
3% a partir de la valoración de los otros compañeros, un 2% lo hace con solidaridad y ayuda
hacia los otros, otro 2% con cordialidad, amabilidad y tolerancia, otro 2% contribuye con su
escucha atenta y finalmente un 1% con su coherencia de vida.
8. ¿Cómo se involucra Usted activamente en el Proyecto Solidario del Colegio El Carmen
Teresiano con los Hogares Teresa Toda?

30%
25%
20%

26%

Promoviendo la compra de
boletas

22%

Animando a los Estudiantes y
Padres a compartir

17% 17%

15%

Colaborando en las actividades
13%
Comprando la boleta

10%
5%

4%

Haciendo reflexiones con los
Estudiantes
No se ha involucrado

0%

Figura 27: Resultados pregunta 8, Sección Secundaria-Media Vocacional

Rango

Frecuencia

Promoviendo la compra de la boleta

6

Animando a los Estudiantes y Padres a
compartir

5

Colaborando en las actividades

4

Comprando la boleta

4
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Haciendo reflexiones con los Estudiantes

3

No se ha involucrado

1

Total

23

A partir de esta pregunta de tipo abierta, es importante resaltar que frente a la sensibilización
que se realiza en la Comunidad Educativa para colaborar con los Hogares Teresa Toda, el 26%
de los Docentes manifiesta que ayuda promoviendo la compra de la boleta solidaria, el 22% lo
hace animando a los Estudiantes y Padres de Familia a compartir materialmente con las niñas de
los Hogares, el 17% lo hace colaborando en las actividades que se realizan durante la Semana de
Solidaridad y el Festival Teresa Toda, otro 17% menciona que no compra la boleta solidaria, el
13% sensibiliza a los Estudiantes a través de reflexiones orientadas al valor de la solidaridad,
finalmente el 4% no conoce o no se ha involucrado con el Proyecto Solidario.
9. ¿Se ha sentido beneficiado(a) por parte de la Comunidad Educativa en momentos en los
que ha tenido algún tipo de necesidad? Especifique: Si, ¿Cómo?: No, ¿Cómo?
60%

57%

50%

Apoyo (personal,
profesional, moral y
económico)

40%

Permisos laborales

30%

22%
13%

20%

9%

10%

Acompañamiento en
duelos familiares
No ha tenido necesidad/No
ha percibido interés frente
a las necesidades

0%

Figura 28: Resultados pregunta 9, Sección Secundaria-Media Vocacional

Rango

Frecuencia

Apoyo (personal, profesional, moral y
económico)
Permisos laborales

13
5
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Acompañamiento en duelos familiares

3

No ha tenido necesidad/No ha percibido
interés frente a las necesidades

2

Total

23

En esta pregunta de tipo abierta, los Docentes expresan en un 57% su gratitud frente al
apoyo manifestado por parte de la Comunidad tanto a nivel personal, como profesional, moral y
económico. El 26% agradece la disposición por parte de las Directivas de la Institución para
otorgar los permisos requeridos frente a las diferentes necesidades que se presentan, el 17% de
los Docentes se manifiesta agradecido por el acompañamiento recibido especialmente en los
momentos de calamidad familiar. Finalmente, el 9% expresa no haber tenido hasta el momento
ninguna necesidad o no haber percibido interés por parte de la Institución frente a las
necesidades que se le presentan.
10. ¿Percibe que desde la Educación Religiosa Escolar que se ofrece en la Institución,
los(as) Estudiantes desarrollan algún tipo de actitud, hábito o comportamiento acorde al mensaje
del Evangelio? Sí: ¿En qué se evidencia? No: ¿Por qué?
39%
40%
35%

30%

Solidaridad

30%
25%

Integralidad

22%

Respeto y escucha

20%
15%
10%
5%

4%

Falta coherencia, profundidad
y escucha
4%

0%

Figura 29: Resultados pregunta 10, Sección Secundaria-Media Vocacional

Hace falta involucrar a los
Padres de Familia
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Rango
Solidaridad

Frecuencia
9

Integralidad

7

Respeto y escucha

5

Falta coherencia, profundidad y escucha

1

Hace falta involucrar a los Padres de Familia

1

Total

23

Dando respuesta a esta pregunta de tipo abierta, los Docentes perciben en los Estudiantes
una formación religiosa, encaminada al fortalecimiento de los valores como la solidaridad en un
43%, la integralidad como personas en un 30% y valores como el respeto y la escucha son
percibidos por un 26% de los Docentes. Por otra parte, el 4% percibe que hace falta mayor
coherencia, profundidad y escucha en los Estudiantes, teniendo en cuenta la formación que
reciben y otro 4% considera que hace falta involucrar a los Padres de Familia en la Educación
Religiosa Escolar.
11. ¿Cómo cree Usted que se podría fortalecer la participación de los Padres de Familia en
las distintas actividades pastorales del Colegio?

50%
40%

43%
Invitación a las Eucaristías y
demás actividades

30%

Talleres dirigidos por los Padres
para los Estudiantes

30%
20%
10%

17%
9%

0%

Figura 30: Resultados pregunta 11, Sección Secundaria-Media Vocacional

Convivencias con Padres de
Familia
Exigir su asistencia a las
actividades programadas
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Rango
Invitación a las Eucaristías y demás
actividades pastorales
Talleres dirigidos por los Padres para los
Estudiantes.
Convivencias con Padres de Familia
Exigir su asistencia a las actividades
programadas
Total

Frecuencia
10
7
4
2
23

En esta pregunta de tipo abierta, el 43% de los Docentes expresa que es importante
continuar invitando a los Padres de Familia a las Eucaristías que se realizan en el Colegio, así
como a las demás actividades pastorales. El 30% de los Docentes propone involucrar a los
Padres pidiéndoles que orienten talleres de formación espiritual para los Estudiantes, un 17%
considera que sería positivo realizar convivencias con Padres o integradas entre Padres y
Estudiantes. Finalmente, un 9% expresa que se debe exigir la asistencia de los Padres a las
actividades pastorales programadas por la Institución.
Conclusiones del capítulo
De acuerdo a los resultados obtenidos a partir de la encuesta de profundización, vale la pena
tener en cuenta dentro del proceso pastoral educativo la formación en la fe de los educadores y
empoderarlos en su compromiso evangelizador, para que se pueda dar una clara comprensión de
la importancia de articular con cada área del saber la propuesta de pastoral que se ofrece y se
encuentre la mejor manera de hacerlo posible, viviendo una pedagogía al estilo de Jesús, que
motive a los estudiantes a descubrirse responsables de su propio proceso de fe, que los
comprometa con la vivencia de su experiencia religiosa y los abra a un mayor sentido social.
Así mismo, la Institución Educativa tiene como tarea hacer posible un proyecto
evangelizador que promueva una educación religiosa orientada al reconocimiento de la libertad y

85
MODELO EVALUATIVO DE LA PASTORAL EDUCATIVA

autonomía que posee cada uno de los miembros que conforman el Colegio no sólo para construir
saberes académicos, sino y sobretodo, cimentar un sentido de fraternidad, un compromiso social
con el más necesitado, privilegiando el crecimiento como persona desde la comprensión de los
propios límites y fortalezas humanas, desde la vivencia de los valores evangélicos de donde
surgen los valores institucionales, haciendo evidente a través de las obras el proceso real de
conversión personal y social. Es por esto importante, un proyecto de pastoral educativa que sea
transversal al Proyecto Educativo Institucional, dando sentido a lo que se hace en materia
académica para hacer posible la construcción de un nuevo paradigma social.
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Capítulo 3
Triangulación de las encuestas y aportes para el fortalecimiento del proceso pastoral del
Colegio El Carmen Teresiano
Después de diseñar y aplicar la encuesta de profundización de la evaluación pastoral del
Colegio El Carmen Teresiano y de analizar los resultados obtenidos, en este capítulo se procede
a realizar la triangulación de la información recolectada, con el fin de proponer unas líneas
acción que permitan fortalecer la participación y el compromiso de la Comunidad Educativa
frente al Proyecto Pastoral de la Institución. En este caso, se realiza una triangulación
metodológica, que es la combinación de dos o más recolecciones de datos, con similares
aproximaciones en el mismo estudio para medir una misma variable; los datos se analizan
separadamente y luego se comparan como una manera de validar o profundizar los hallazgos.
De acuerdo a lo expresado, es importante realizar la interpretación con base en los datos
alcanzados a partir de las dos encuestas, para lograr tener una mejor visualización de lo que los
docentes del Colegio El Carmen Teresiano están comprendiendo como pastoral educativa y
desde ahí, inferir la manera en la que están colaborando desde su labor formativa a posicionar el
proyecto evangelizador como eje transversal que permea todas las acciones y actividades
escolares.
De la misma manera, se hace significativo constatar si la encuesta de profundización
diseñada y aplicada realmente permite que la población encuestada pueda expresar sus
percepciones, experiencias, inquietudes y sugerencias en relación al proceso de pastoral
educativa dinamizada en la Institución, o es necesario hacer algunos ajustes para su posterior
aplicación.
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A continuación se presenta la triangulación de los Indicadores de evangelización que aluden
al cumplimiento de la misión evangelizadora de la Congregación en el Colegio El Carmen
Teresiano, para lo cual se realiza una matriz en donde se relacionan las categorías establecidas,
los indicadores de evangelización, y las opciones de respuesta de las preguntas que se
elaboraron.
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VIDA DE FE
INDICADORES
5. El Plan Anual del Colegio contiene actividades que cultivan la
fe.

PORCENTAJE POR OPCIÓN DE RESPUESTA
 9%: En el Colegio se realizan actividades pastorales
puntuales: tiempos litúrgicos, días especiales.
 32%: El Plan Anual del Colegio contempla las fiestas
litúrgicas y fechas especiales programadas por el Equipo de
Pastoral.
 59%: El Plan anual del Colegio contempla las actividades que
alimentan la fe de toda la comunidad educativa, programadas
por el Equipo de Pastoral.

11. El Colegio cuenta con grupos de iniciación y profundización
en la fe.

 40%: El Colegio tiene grupos de formación inicial en la fe
(preparación sacramental, infancia misionera).
 17%: El Colegio cuenta con uno o más grupos de iniciación y
profundización en la fe (de oración, de estudio y de compartir
la Palabra)
 43%: El Colegio cuenta con un programa de formación de
Catequistas o de agentes animadores de pastoral y con uno o
más grupos de iniciación o profundización en la fe.

12. En la planificación del Colegio se tienen en cuenta las
actividades programadas por la Parroquia o Arquidiócesis.

 48%: El Colegio realiza la evangelización al interior de él
mismo.
 7%: El Colegio participa en actividades esporádicas con la
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Parroquia o Arquidiócesis.
 45%: El Colegio programa sus actividades teniendo en cuenta
las propuestas de la pastoral Parroquial o Arquidiocesana.
PREGUNTAS DE PROFUNDIZACIÓN
1. ¿Hace cuánto tiempo forma parte de la Institución? ¿Considera
que durante este tiempo su experiencia espiritual y de vivencia de

RESPUESTAS
 0-5 años: 44%, 5-10 años: 16%, 15-20 años 14%, 20-25 años:
14%, 25-30 años: 2%.

valores ha aumentado, disminuido, sigue igual? ¿Por qué?

 Aumentado: 94%. Disminuido: 0%. Sigue igual: 6%

2. ¿Cómo le ayudan las actividades pastorales del Colegio a

 Los Docentes respondieron cuáles actividades le ayudan a

cultivar su experiencia de fe?
3. ¿Cuáles grupos de formación y animación pastoral que
funcionan en el Colegio conoce? Si participa en alguno comente

cultivar su experiencia de fe y no dijeron cómo.
 Fraternidades y Agentes animadores de Pastoral: 48%, Otros
grupos pastorales: 32%, otros grupos institucionales: 16%.

qué grupo es y cómo le ayuda a profundizar su experiencia de fe.

 Si participan: 44%, no participan: 56%

Si no participa en ningún grupo exprese el por qué.

 Participan en: Fraternidades Carmelitanas: 47%, otros grupos
pastorales: 21%, Agentes animadores de pastoral: 18% y
otros grupos institucionales: 15%.
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IDENTIDAD CARMELO TERESIANA
INDICADORES
1. Todos los estamentos educativos conocen la Misión del
Colegio y los valores que en él se proclaman.

PORCENTAJE POR OPCIÓN DE RESPUESTA
 35%: Se presenta la misión del Colegio y los valores propios
en la primera reunión del año.
 22%: El Colegio se preocupa de dar razón de nuestro serhacer a todos los estamentos educativos, en las diferentes
reuniones generales.
 43%: Los estamentos educativos crecen en identidad
conociendo y evaluando la misión del Colegio y los valores
propios, en diferentes momentos programados para ello.

2. En reuniones u otras actividades conjuntas se hace relación
explícita al Carácter Propio de Nuestros Centros.

 6%: Está en proyecto la presentación del Carácter Propio de
Nuestros Centros a la Comunidad Educativa.
 48%: En el Colegio el Carácter Propio de Nuestros Centros se
entregó al inicio del año.
 46%: El Carácter Propio de Nuestros Centros es motivo de
reflexión conjunta en reuniones y actividades generales.

3. El Colegio cuenta con un Equipo de Pastoral

 4%: EL Equipo de Pastoral del Colegio está en proceso de
constitución, o bien, una persona dinamiza la pastoral del
Colegio.
 6%: El Equipo se reúne para momentos especiales.
 90%: El Equipo constituido por Hermanas y Laicos y con
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representación en el Equipo Directivo, se reúne
sistemáticamente según la planificación del mismo.
4. El Equipo de Pastoral del Colegio trabaja de manera
coordinada con el Equipo Directivo.

 26%: Mediante comunicaciones al Equipo Directivo, de las
propuestas de trabajo a nivel pastoral.
 28%: A través de la persona que forma parte de los equipos
de pastoral y directivo.
 46%: Manteniendo reuniones conjuntas de manera periódica
y establecida en el calendario del curso.

16. El Colegio está comprometido con la formación en la fe de
los adultos Educadores.

 17%: La relación o formación hermanas-laicos, se basa en
cuestiones laborales.
 19%: En el Colegio la formación en la fe de los Educadores,
se realiza para los Educadores Laicos.
 64%: El Colegio posee un Plan de Formación en la fe de los
adultos Educadores, Hermanas-Laicos, que ayuda a
configurar un estilo de leer la vida, de hacer de la vida
oración, que permite la diversidad de respuestas a la misma
llamada (al compromiso bautismal)

18. Las instalaciones el Colegio están al servicio de la
Evangelización.

 24%: El Colegio está al servicio de la acción que él mismo
programa.
 76%: El Colegio está disponible para ser utilizado en
actividades pastorales, culturales o de promoción humana
siempre que no entorpezcan la misión propia.
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PREGUNTAS DE PROFUNDIZACIÓN

RESPUESTAS

4. ¿De qué forma expresa su compromiso e identidad con el

 Vivencia de los Valores Carmelo-Teresianos: 30%

Colegio?

 Respeto y compromiso hacia la Comunidad Educativa: 26%
 Cumplimiento con las obligaciones laborales: 18%
 Ejemplo de vida: 16%
 Experiencia de fe:6%
 Práctica Docente orientada desde el amor y la innovación:
4%

5. ¿Cómo está haciendo vida la Pedagogía de las Madres

 Exigencia con amor: 26%

Fundadoras en su labor escolar?

 Pedagogía del amor: 14%
 Fortaleciendo la criticidad: 12%
 Vivencia de los Valores Carmelo Teresianos: 12%
 Cotidianidad y ejemplo de vida: 10%
 Prevenir antes que castigar: 10%
 Acompañamiento con amor: 8%
 Respeto y tolerancia: 4%
 Servicio y cordialidad: 4%
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AMBIENTE EN LA INSTITUCIÓN
INDICADORES
6. En el Colegio se cuida con especial atención el momento de la
acogida y la presencia (dedicación de tiempo no programado para
estar con los niños, niñas, adolescentes, jóvenes, educadores,
padres de familia.)

PORCENTAJE POR OPCIÓN DE RESPUESTA
 66%: Es tradición en el Colegio la buena acogida de todas las
personas que llegan a él.
 15%: En el Colegio se evalúa la acogida de las personas que
requieren nuestra presencia.
 19%: El Colegio posee un protocolo (procedimiento, una
práctica, un estilo registrado) para el momento de la acogida
y para la “presencia” y se evalúa frecuentemente.

7. El Colegio garantiza un ambiente familiar.

 50%: El Colegio apoya el ambiente familiar.
 6%: En el Colegio se evalúa el ambiente familiar.
 44%: El Colegio programa y evalúa políticas o estrategias
que garanticen un ambiente familiar con relaciones
interpersonales sanas y abiertas.

8. El Colegio se beneficia con espacios dedicados al aprendizaje
de resolución de conflictos y prevención de los problemas de
convivencia.

 20%: En el Colegio los problemas de convivencia los
soluciona la persona encargada de las personas en conflicto.
 17%: El Colegio cuenta con un equipo encargado de la
resolución de conflictos.
 63%: Es tarea de toda la Comunidad Educativa, detectar los
conflictos, analizarlos y buscar soluciones antes de que
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aumenten. Para ello el Colegio forma y crea un equipo de
mediación como estructura especializada, con habilidades
propias de los procesos de mediación de conflictos.
17. El Colegio desarrolla actividades que acompañan a despertar
y descubrir la propia vocación.

 24%: La Pastoral del Colegio está enmarcada en línea
vocacional.
 50%: El Colegio cuenta con uno o más grupos pastorales en
los que se vive un proceso de crecimiento en humanidad y
en la fe, orientada a dar respuesta vocacional a las
exigencias del Bautismo.
 26%: La Pastoral del Colegio, además, se ocupa por animar a
vivir en comunidades que testimonien a Jesucristo,
Misericordia de Dios Padre-Madre.

PREGUNTAS DE PROFUNDIZACIÓN
6. ¿Cómo expresa Usted el valor de la acogida a los demás

RESPUESTAS
 Es expresado con: Respeto y tolerancia: 38%, saludo y gestos

miembros de la Comunidad Educativa? ¿Cómo le gustaría que

amables: 24%, colaboración y servicio: 16%, alegría y

los demás le expresaran este valor?

compañerismo: 10%, amor y comprensión: 8%, escucha: 4%.
 Les gustaría que fuera expresado con: respeto, colaboración y
tolerancia: 36%, amabilidad y cordialidad: 24%, sinceridad:
18%, alegría y sencillez: 12%, de la misma manera en la que
es expresado: 6%, saludo: 4%.

7. ¿Cómo contribuye Usted para que en el Colegio se garantice

 Respeto por la diferencia, tolerancia y coherencia: 44%

un ambiente familiar con relaciones interpersonales sanas?

 Diálogo y escucha: 14%
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 Amabilidad, cordialidad y sencillez: 10%
 Buen trato y colaboración: 10%
 Evitar malos comentarios: 8%
 Valoración del trabajo de los demás: 8%
 Responsabilidad y compromiso: 4%
 Pedagogía del amor: 2%

PROYECTOS SOLIDARIOS AL INTERIOR Y EXTERIOR DE LA INSTITUCIÓN
INDICADORES
14. El Colegio se involucra en Proyectos Solidarios

OPCION MAYORITARIA
 46%: El Colegio participa en jornadas solidarias programadas
por él mismo u otras Instituciones humanitarias.
 19%: El Colegio está vinculado o hermanado, de manera
permanente, con un proyecto solidario.
 35%: El Colegio posee un programa de formación y apoyo
solidario entendido como responsabilidad social y exigencia
evangélica.

15. El Colegio posee iniciativas para ayudar a los más
necesitados de su Comunidad.

 54%: Cuando ocurre alguna catástrofe familiar o social que
afecta a algún destinatario, el Colegio procura hacerse
presente.
 46%: El Colegio posee un registro de aquellos destinatarios
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que requieren ayuda especial e incluye en su proyecto anual
iniciativas solidarias.
PREGUNTAS DE PROFUNDIZACIÓN
8. ¿Cómo se involucra Usted activamente en el Proyecto
Solidario del Colegio El Carmen Teresiano con los Hogares
Teresa Toda de Colombia?

RESPUESTAS
 Animando a los Estudiantes y Padres de Familia a compartir:
36%
 Colaborando en las actividades: 18%
 Comprando la boleta: 16%
 Promoviendo la compra de boletas: 12%
 Haciendo reflexiones con los Estudiantes: 6%
 No conoce o no se ha involucrado: 6%
 Dando a conocer los Hogares: 4%
 Haciendo donaciones a Parroquias: 2%

9. ¿Se ha sentido beneficiado por parte de la Comunidad

 En situación de calamidad: 34%

Educativa en momentos en los que ha tenido algún tipo de

 Con escucha y apoyo: 40%

necesidad? Especifique: Sí ¿Cómo? No ¿Por qué?

 Con permisos médicos o familiares: 18%
 No ha tenido necesidad: 8%
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FORMACIÓN RELIGIOSA Y EN LA ESPIRITUALIDAD
INDICADORES
9. El Colegio cuida de manera especial la Enseñanza Religiosa.

OPCION MAYORITARIA
 24%: Existe en el Colegio el proyecto de Enseñanza
Religiosa.
 15%: Para llevar a cabo el proyecto de Enseñanza Religiosa
se selecciona a educadores competentes y se cuida de tener
buen material.
 61%: La Enseñanza Religiosa que el Colegio ofrece con
Educadores competentes y buen material propone y realiza
experiencias de proyección social y abierta a lo religioso.

10. El Colegio ofrece espacios de formación en la Espiritualidad
Congregacional.

 28%: El Colegio presenta la vida de las Fundadoras como un
camino de Evangelio para llegar a Dios.
 22%: Además el Colegio fomenta la vida de oración como
espacio de encuentro con Dios y la devoción a la Santísima
Virgen María del Monte Carmelo.
 50%: El Colegio cuenta con programa de formación
permanente en la espiritualidad congregacional y lo
desarrolla y evalúa con la Comunidad Educativa.

13. Se promueven iniciativas para integrar a los Padres de
Familia en la vida del Colegio

 35%: Se aprovecha la formación de las familias cuando se
acercan al Colegio para recibir informes de sus hijos o hijas.
 56%: Se organizan actividades pastorales que integran a las
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familias en torno al Colegio.
 9%: El Colegio posee un programa de formación permanente
para las familias.
PREGUNTAS DE PROFUNDIZACIÓN

RESPUESTAS

10. ¿Percibe que desde la Educación Religiosa que se ofrece en

 Solidaridad y valores Carmelo Teresianos: 52%

la Institución, los (as) Estudiantes desarrollan algún tipo de

 Integralidad: 14%

actitud, hábito o comportamiento acorde al mensaje del

 Conocimiento de la vida de Jesús: 10%

Evangelio?

 Respeto y escucha: 10%
 Alegría y en su forma de orar: 6%
 Falta coherencia, profundidad y escucha: 2%
 Hace falta involucrar a los Padres de Familia: 2%

11. ¿Cómo cree Usted que se podría fortalecer la participación

 Invitarlos a las actividades: 34%

de los Padres de Familia en las distintas actividades pastorales

 Talleres en casa: 20%

del Colegio?

 Talleres dirigidos por los Padres para los Estudiantes: 14%
 Convivencia con Padres de Familia: 12%
 Talleres de formación orientados por el Comité de Pastoral:
10%
 Mensajes a través de la plataforma Gnosoft: 6%
 Exigir su asistencia a las actividades programadas: 4%
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Interpretación de la triangulación de los datos.
Ya en el primer capítulo se expuso la fundamentación de la pastoral educativa y lo que se
entiende por ella. Ahora, al contrastar los datos hallados en las encuestas aplicadas, se puede
interpretar en relación a cada una de las categorías propuestas, que:
1. En la categoría “Vida de fe”, los docentes:
 Dan razón de un Plan Anual que contiene actividades que alimentan la fe de toda la
Comunidad Educativa y que están programadas y lideradas por el Comité de Pastoral.
Además expresan tener conocimiento de que existen grupos de formación, iniciación y
profundización en la fe, aunque manifiestan no tener conocimiento en que estas
actividades están en relación con el proyecto Arquidiocesano y consideran (48%) que el
Colegio realiza la evangelización al interior de él mismo.
Sin embargo, al profundizar en cuáles grupos de formación conocen o en cuáles
participan, no existe tanta claridad al respecto. Son reconocidos los grupos de Agentes
Animadores de Pastoral y las Fraternidades por la mayoría de los encuestados, pero
igualmente son mencionados grupos institucionales que no contemplan dentro de sus
objetivos el cultivo y profundización de la experiencia de fe de la Comunidad Educativa,
sino que están más enfocados en dar respuesta a otro tipo de requerimientos de la
Institución, como lo es por ejemplo el proceso de certificación.
2. En la categoría “Identidad Carmelo Teresiana”:
 Los docentes manifiestan conocer la misión del Colegio y los valores que en él se
proclaman, lo cual va ayudando a crecer en identidad y sentido de pertenencia con la
Institución. Así mismo, reconocen el trabajo que el equipo de pastoral realiza en el
colegio y las planeaciones que se van desarrollando en conjunto con el equipo
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directivo, pero llama la atención que el 4% de los docentes considera que la pastoral
es dinamizada por una sola persona y que el equipo de Pastoral aún está en proceso
de constitución, dado que dicho equipo es interdisciplinar y tiene gran relevancia
dentro de la Comunidad Educativa, ya que desde él se lideran varias actividades a lo
largo del año escolar.
Llama la atención el indicador que hace referencia al Carácter Propio de Nuestros
Centros Educativos, ya que si bien el 46% de los docentes responde que
efectivamente este Documento es motivo de reflexión conjunta en reuniones y
actividades generales, un porcentaje alto (48%) lo deja sólo como un documento más
que se entrega al inicio del año; pero es aún más llamativo que un 6% considera que
todavía no se ha dado a conocer, cuando éste documento es uno de los rayos
iluminadores del P.E.I. donde se expone con claridad el deber ser de la labor
formativa del personal que hace parte de la Comunidad Carmelo Teresiana y
constantemente se está haciendo referencia a él en los distintos espacios de
encuentro, formación o reunión colectiva.
En cuanto al compromiso de la Institución con la formación en la fe de los adultos
educadores, los docentes reconocen que el colegio desarrolla un plan de formación
en la fe entre hermanas y laicos que ayuda a configurar un estilo de leer la vida. Es
interesante observar que para el 17% de los docentes esta relación entre hermanas y
laicos está basada solamente en cuestiones laborales, puesto que la Comunidad
Religiosa que dirige el colegio, ofrece distintos espacios extra laborales que permiten
generar mayor cercanía y familiaridad.
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Al profundizar en estas categorías, los docentes relacionan su compromiso e
identidad institucional con la vivencia de los valores Carmelo Teresianos, el respeto
y cumplimiento de sus obligaciones laborales, el ejemplo que dan con su vida y en
una práctica docente orientada desde el amor y la innovación. En este sentido, se les
preguntó cómo están haciendo vida la Pedagogía de las Madres Fundadoras para
conocer lo que se está comprendiendo por “Pedagogía del Amor” a través de la
acción formadora, en las respuestas sobresalen características como la exigencia con
amor y el prevenir antes que castigar, elementos propios de dicha pedagogía,
acompañado de la mención que nuevamente se realiza de los valores Carmelo
Teresianos.
3. En la categoría “Ambiente en la Institución”:
 Los docentes son conscientes de que la acogida es una expresión evangelizadora
fundamental en la Comunidad Educativa, que favorece un ambiente familiar con
relaciones interpersonales sanas y abiertas, reconociendo que es tarea de todos y no
de una sola persona, el buscar soluciones a los conflictos que se generan en la
cotidianidad.
Para profundizar en esta categoría, se le preguntó a los docentes cómo expresan y
cómo les gustaría que les expresaran el valor de la acogida, frente a lo cual hicieron
referencia a actitudes y valores que al vivirse en la Institución fortalecen el buen
ambiente laboral y el sentido de colaboración en equipo. Es importante tener en
cuenta el deseo expresado por algunos docentes de evitar malos comentarios y
valorar el trabajo de los demás.
4. En la categoría “Proyectos Solidarios al interior y al exterior de la Comunidad”:
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 Los docentes reconocen el proyecto solidario o bien llamada responsabilidad social
del colegio con los Hogares Teresa Toda de Colombia y manifiestan involucrarse con
él a través de la motivación que realizan para que tanto estudiantes como padres de
familia colaboren en las actividades programadas para la recolección de fondos. Así
mismo, hacen reflexiones con los estudiantes para ayudarlos a comprender la
importancia de la solidaridad en la construcción de una mejor sociedad.
Llama la atención que el 6% de los docentes expresa no conocer o no haberse
involucrado con el proyecto solidario, ya que toda la Comunidad Educativa participa
tanto en el “Festival” como en la “Semana de Solidaridad”. Este porcentaje puede
atribuirse a los docentes nuevos que aún no conocen totalmente las dinámicas de la
Institución y al momento de aplicarse la encuesta no se había realizado ninguna
actividad en pro de los Hogares.
Con relación a la solidaridad expresada al interior de la Institución, un 8% expresa no
haber tenido hasta el momento ninguna necesidad en la que haya sentido el apoyo de
la Comunidad Educativa, los demás docentes agradecen el apoyo que han recibido
sobre todo en situaciones de calamidad familiar en los que se han sentido
comprendidos y apoyados tanto por las directivas como por los compañeros en
general. De la misma manera, perciben como una expresión de solidaridad el poder
contar con los permisos, ya sea para citas médicas o cuestiones familiares, siempre
que han sido solicitadas.
5. En la categoría “ Formación Religiosa y en la Espiritualidad”


Los docentes reconocen que el colegio cuida de manera especial la enseñanza o
educación religiosa, con educadores capacitados para tal fin, con buen material
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que apoye la labor y además con experiencias de proyección social que favorecen
una mayor sensibilidad frente a las necesidades de los menos favorecidos.
Así mismo, se reconoce que el colegio ofrece espacios de formación que permiten
un mayor conocimiento de la espiritualidad, carisma y misión de la congregación
que dirige la Institución y que se cuenta con la participación de los padres de
familia en las distintas actividades pastorales.
Al profundizar en esta categoría, se le pregunta a los docentes si perciben que la
educación religiosa que se ofrece en la Institución ayuda a los estudiantes a
desarrollar algún tipo de actitud, hábito o comportamiento acorde con el mensaje
del Evangelio, a lo que respondieron que se observa en los estudiantes actitudes
de solidaridad y expresión de valores Carmelo-Teresianos en la cotidianidad,
también perciben la integralidad es decir no sólo un adecuado rendimiento
académico sino también una formación humana y cristiana que hace de los niños
y jóvenes personas críticas, respetuosas, alegres y orantes, con un conocimiento
de la vida de Jesús que expresan en su vida diaria escolar. Sin embargo, se percibe
que en algunos estudiantes falta mayor coherencia, profundidad de vida y
capacidad de escucha.
Cuando se le pide a los docentes algunas sugerencias que puedan ayudar a
favorecer una mayor participación de los padres de familia en los actividades
pastorales que se realizan en la Institución, manifiestan que sería adecuado
invitarlos a las actividades que se realizan, orientar una jornada de retiros para
ellos, enviar talleres formativos para realizar en casa, invitar a los padres a dirigir
talleres de formación en valores para los estudiantes, enviar mensajes que vayan
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apoyando la formación humana y cristiana a través de la plataforma Gnosoft.
Algunos docentes (4%) consideran que se tendría que exigir a los padres de
familia su asistencia y participación en las actividades, lo cual no se podría
considerar ya que la participación en las actividades que forman y cultivan la fe
de las personas, tiene que ser totalmente libre y sin condicionamientos.
Líneas de acción
Se presentan ahora las siguientes líneas de acción para cualificar el proceso evangelizador
del Colegio El Carmen Teresiano, a partir de los datos obtenidos en la triangulación de las dos
encuestas aplicadas. Como línea de acción se entiende toda estrategia que permite orientar y
organizar las actividades relacionadas con una acción específica, de tal manera que se pueda
garantizar la integración, articulación y continuidad de esfuerzos, de forma ordenada, coherente
y sistemática.
A continuación se presentan las líneas de acción con las que se pretende orientar el
fortalecimiento de la comprensión, participación y desarrollo de la Comunidad Educativa, en
relación al proyecto pastoral en la Institución.
Categoría
Objetivo estratégico
Líneas de acción

Categoría
Objetivo estratégico

Vida de Fe
Cultivar la experiencia de fe del personal que hace parte del Colegio El
Carmen Teresiano a través de sus grupos de formación en la fe.
 Presentar con claridad a los docentes, los grupos de formación en la
fe que funcionan en la Institución.
 Motivar la participación del personal de la Institución en los grupos
de formación en la fe.
 Divulgar a través de los medios informativos de la Institución, las
experiencias significativas que se van viviendo en los grupos de
formación en la fe.

Identidad Carmelo Teresiana.
Orientar el proceso de conocimiento y comprensión de la misión,
pedagogía y valores propios de la Institución, para fortalecer el sentido
de pertenencia e identidad de la Comunidad Carmelo Teresiana
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Líneas de acción

 Presentar el Proyecto Pastoral a toda la Comunidad Educativa.
 Utilizar los medios de comunicación de la Institución para enfatizar
la misión y los valores que son propios de la Comunidad Carmelo
Teresiana.
 Promover encuentros formativos orientados a profundizar el
conocimiento y apropiación del documento “Carácter Propio de
Nuestros Centros Educativos”, haciendo énfasis en la Pedagogía del
Amor.

Categoría
Objetivo estratégico

Ambiente en la Institución.
Animar el ambiente de acogida y respeto en la Institución, a través de
actividades que permitan consolidar las buenas relaciones entre los
miembros de la Comunidad Educativa.
 Fomentar encuentros de oración y celebración con el personal de la
Institución.
 Resaltar las buenas acciones que la Comunidad Educativa realiza y
que expresan la vivencia de los valores Carmelo Teresianos.
 Incentivar el reconocimiento al compromiso en la labor que se
realiza en la Institución.

Líneas de acción

Categoría
Objetivo estratégico
Líneas de acción

Categoría
Objetivo estratégico

Líneas de acción

Proyectos solidarios al interior y al exterior de la Institución.
Sensibilizar a la Comunidad Educativa frente a la vivencia del valor de
la solidaridad al interior y al exterior de la Institución.
 Promover el conocimiento de los Hogares Teresa Toda de
Colombia.
 Apropiar iniciativas del personal de la Comunidad Educativa para
las campañas de solidaridad en la Institución.
 Generar actitudes de solidaridad ante las situaciones de dificultad o
necesidad que pueda estar viviendo el personal que hace parte de la
Institución.

Formación Religiosa y en la Espiritualidad.
Formar la dimensión espiritual de la Comunidad Educativa, a través de
actividades que ayuden a profundizar la interioridad y que permitan
crecer en sentido de fraternidad y compromiso social.
 Proponer una Educación Religiosa orientada a expresar el sentido
de fraternidad y compromiso frente a las necesidades de los otros.
 Asumir una Educación Religiosa en diálogo con la espiritualidad de
la Congregación, el pluralismo religioso, las expresiones juveniles
de fe y las propuestas pedagógicas centradas en el ser humano.
 Ofrecer a la Comunidad Educativa pautas de formación en la
oración, en la interioridad y en la vivencia de valores.
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Conclusiones
Este trabajo investigativo ha permitido mostrar el resultado de la triangulación metodológica
realizada a partir del diseño y aplicación de una evaluación cualitativa y la aplicación de una
evaluación cuantitativa previamente planteada de la pastoral del Colegio El Carmen Teresiano,
iluminando desde la contextualización teórica la importancia no sólo de tener claridad frente a lo
que corresponde a una pastoral educativa académica, sino también a la pertinencia que tiene el
aplicar asertivamente métodos de valoración que permitan detectar hasta qué punto lo que es
propuesto desde el proyecto evangelizador, es comprendido y apropiado por las personas a
quienes es dirigido, de qué forma las acciones que se realizan dentro del proceso de formación en
la fe van sensibilizando la realidad personal, despertando la dimensión trascendente y
colaborando en la concreción de un proyecto de vida orientado a hacer realidad el Reino de Dios.
Dentro del contexto escolar, la indagación realizada a las bases teológicas, eclesiológicas,
pedagógicas y pastorales de un proceso pastoral, permite reconocer que desde la óptica de la
pastoral educativa académica, el desarrollo formativo tiene que llevar a realizar la síntesis entre
fe y cultura, generando una transformación personal y social, a través de una mayor conciencia
de justicia, de búsqueda de bienestar para todos, traducido en solidaridad y compromiso sobre
todo con el más necesitado.
Igualmente, este trabajo ha podido mostrar que es importante tener presente que como espacio
privilegiado, la educación permite desplegar un proceso evangelizador orientando la acción
educativa con principios evangélicos, relacionando las ciencias y respondiendo al qué hacer y
por qué hacer en una educación que propende por la formación y construcción de hombres y
mujeres nuevos para una sociedad nueva. En efecto, ésta no es sólo labor de los docentes
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encargados de la formación religiosa y espiritual de la Institución, sino que se traduce en tarea y
compromiso de toda la Comunidad Educativa en general, teniendo como fundamento a Cristo.
De la misma manera, la evaluación realizada ha podido clarificar que el acto educativo ha de ser
comprendido siempre como un hecho salvífico a través del cual se hace presente y se construye
el Reino de Dios, por lo cual es imperativo contar con el testimonio de vida de quienes
acompañan esta formación, puesto que cada día dan la buena noticia de que es posible ser
persona al estilo de Jesús, hombres y mujeres renovados, con rasgos de Evangelio, libres,
construyendo proyecto de Dios. Este es precisamente el aporte que la Evangelización hace a la
Educación: generar la integración de la persona en sus distintas dimensiones, llevándola a la
autorrealización, a tomar una posición crítica y transformadora frente a su entorno.
Finalmente, la propuesta de evaluación hecha en esta investigación ha permitido profundizar en
las experiencias que frente al despliegue del proyecto pastoral académico del Colegio El Carmen
Teresiano han tenido concretamente los docentes, escuchar sus inquietudes, sugerencias,
apreciaciones e inconformidades, lo cual permite elaborar un diagnóstico que abre paso a
proyectar nuevos planteamientos, a implementar nuevos métodos y a renovar el ardor con el que
se anuncia y proclama la Buena Nueva, la fuerza con la que se evangeliza.
Al concluir, se proponen unas líneas de acción, a partir de los resultados analizados, que bien
pueden ser aplicadas como elementos que ayuden a recobrar tanto el valor de la labor
evangelizadora que se realiza en la Institución, como el sentido que posee la misma y que se va
desgastando en el día a día cuando no se tiene claridad frente a la responsabilidad que se asume
al hacer parte de una Comunidad Educativa, forjadora de valores, anunciadora del Evangelio,
constructora y formadora de hombres y mujeres nuevos para una sociedad nueva.
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ANEXO A. FORMATO ENCUESTA INDICADORES DE NUESTRA ACCIÓN
EVANGELIZADORA.
ENCUESTA INDICADORES DE NUESTRA ACCIÓN
EVANGELIZADORA
Centro: ____________________________

Fecha de valoración __________________
VALORACIÓN

INDICADORES
1. Todos los estamentos educativos conocen la misión del Colegio y los
valores que en él se proclaman.
2. En reuniones u otras actividades conjuntas se hace relación explícita al
“Carácter propio de nuestros centros”.
3. El Colegio cuenta con un equipo de pastoral.
4. El Equipo de Pastoral del Colegio trabaja de manera coordinada con el
Equipo Directivo.
5. El plan anual del Colegio contiene actividades que cultivan la fe.
6. En el Colegio se cuida con especial atención el momento de la acogida
y la “presencia” (Dedicación de tiempo no programado para estar con los
niños, niñas, adolescentes, jóvenes, educadores, padres de familia).
7. El Colegio programa y evalúa políticas o estrategias que garanticen un
ambiente familiar.
8. El Colegio se beneficia con espacios dedicados al aprendizaje de
resolución de conflictos y prevención de los problemas de convivencia.
9. El Colegio cuida de manera especial la Enseñanza Religiosa.
10. El Colegio ofrece espacios de formación en la Espiritualidad
Congregacional.
11. El Colegio cuenta con grupos de iniciación y profundización en la fe.
12. En la planificación del Colegio se tienen en cuenta las actividades
programadas por la Parroquia o Arquidiócesis.
13. Se promueven iniciativas para integrar a los Padres de Familia en la
vida del Colegio.
14. El Colegio se involucra en proyectos solidarios.
15. El Colegio posee iniciativas para ayudar a los más necesitados de su
comunidad.

1

2

3
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16. El Colegio está comprometido con la formación en la fe de los
adultos-Educadores.
17. El Colegio desarrolla actividades que acompañan a despertar y
descubrir la propia vocación.
18. Las instalaciones del Colegio están al servicio de la Evangelización.
TOTAL

Como una forma de mirar el estándar de nuestra acción evangelizadora podemos sumar los
“puntajes” obtenidos:
De 18 a 27 puntos: estándar bajo.

De 28 a 39 puntos: estándar medio.

De 40 a 50 puntos: estándar alto.

De 51 a 54 puntos: buscamos metas más altas.
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ANEXO B. FORMATO ENCUESTA DE PROFUNDIZACIÓN DE LA EVALUACIÓN
PASTORAL
COLEGIO EL CARMEN TERESIANO
“Por la Construcción y Formación de Hombres y Mujeres Nuevos por una Sociedad Nueva”
DEPARTAMENTO DE EVANGELIZACIÓN
ENCUESTA PARA LA PROFUNDIZACIÓN DE LA EVALUACIÓN DE LOS
INDICADORES DE EVANGELIZACIÓN
OBJETIVO Profundizar en la Evaluación del Proyecto Pastoral del Colegio El Carmen
Teresiano aplicando una encuesta que permita medir cualitativamente el
Proceso evangelizador del Colegio.
Apreciados Docentes: el Departamento de Evangelización respetuosamente les solicita
participar de la siguiente encuesta respondiendo con la mayor sinceridad. De antemano,
agradecemos su disponibilidad y colaboración al darnos sus aportes, favoreciendo de esta
manera, el proceso Evangelizador en la Institución.
1. ¿Hace cuánto tiempo forma parte de la Institución?
______________________________________________________________________________
Opción: ¿Considera que durante este tiempo su experiencia espiritual y de vivencia de
valores ha aumentado, disminuido, sigue igual? ¿Por qué?
______________________________________________________________________________
2. ¿Cómo le ayudan las actividades pastorales del Colegio a cultivar su experiencia de fe?
______________________________________________________________________________
3. ¿Cuáles grupos de formación y animación pastoral que funcionan en el Colegio conoce?
______________________________________________________________________________
Opción: Si participa en alguno, comente qué grupo es y cómo le ayuda a profundizar su
experiencia de fe.
______________________________________________________________________________
Si no participa en ningún grupo exprese el por qué.
______________________________________________________________________________
4. ¿De qué forma expresa su compromiso e identidad con el Colegio?
______________________________________________________________________________
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5. ¿Cómo está haciendo vida la Pedagogía de las Madres Fundadoras en su labor escolar?
______________________________________________________________________________

6. ¿Cómo expresa Usted el valor de la acogida a los demás miembros de la Comunidad
Educativa?
_____________________________________________________________________________
Opción: ¿Cómo le gustaría que los demás le expresaran este valor?
______________________________________________________________________________
7. ¿Cómo contribuye Usted para que en el Colegio se garantice un ambiente familiar con
relaciones interpersonales sanas?
______________________________________________________________________________
8. ¿Cómo se involucra Usted activamente, en el Proyecto Solidario del Colegio El Carmen
Teresiano con los Hogares Teresa Toda de Colombia?
______________________________________________________________________________
9. ¿Se ha sentido beneficiado(a) por parte de la Comunidad Educativa en momentos en los
que ha tenido algún tipo de necesidad?
Opción: Especifique:
Si, ¿Cómo?:________________________________________________________________
No, ¿Por qué?:______________________________________________________________
10. ¿Percibe que desde la Educación Religiosa Escolar que se ofrece en la Institución,
los(as) Estudiantes desarrollan algún tipo de actitud, hábito o comportamiento acorde al mensaje
del Evangelio?
Opción:
Sí: ¿En qué se evidencia?
______________________________________________________________________________
No: ¿Por qué?
______________________________________________________________________________
11. ¿Cómo cree Usted que se podría fortalecer la participación de los Padres de Familia en
las distintas actividades pastorales del Colegio?
______________________________________________________________________________
“Que encuentren en nosotros el perfume del Amor porque servimos”
Madre Teresa Guasch.
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